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¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔ©ãã†â

9.1 ¹ããäÀÞã¾ã

Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ¹ãÆã¾ã: Ôã½½ãñÊã¶ããò ½ãò Íãããä½ãÊã Öãñ¶ãñ, ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãñ ãä½ãÊã¶ãñ, ¶ãƒÃ ¹ããäÀ¾ããñ•ã¶ãã‚ããò
‡ãñŠ ‚ã£¾ã¾ã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¨ãã (ªãõÀãò) ¹ãÀ •ãã¦ãñ Öö ‚ããõÀ ¾ãÖ „¶ã‡ãñŠ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠã „¦¦ãÀªããä¾ã¦Ìã Öõ
ãä‡ãŠ ÌãÖ „¶ã‡ãŠãè ¾ãã¨ãã Ôãâºãâ£ããè Ì¾ãÌãÔ©ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀñý  ¾ãÖ †‡ãŠ ÔããäÞãÌã ‡ãŠã ªããä¾ã¦Ìã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ
Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ªãõÀñ ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãìŠÍãÊã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ ‡ãŠÀññ ¦ãããä‡ãŠ Ì¾ãÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ºãÖì½ãîÊ¾ã
Ôã½ã¾ã ¦ã©ãã …•ããÃ  ‡ãŠã „¹ã¾ããñØã ‚ããä£ã‡ãŠ „¦¹ããª‡ãŠ¦ãã ½ãò ‡ãŠÀ Ôã‡ãñŠý  •ãºã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‚ã¹ã¶ããè ¾ãã¨ãã ¾ããñ•ã¶ãã
‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãñ ªñ¦ãã Öõ ¦ããñ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãñ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ
¾ãã¨ãã ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõý  Ôã¼ããè ºãü¡ñ ÔãâØãŸ¶ããò ½ãò ‡ãŠããä½ãÃ‡ãŠãò ´ãÀã ¾ãã¨ãã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ
Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ¶ããèãä¦ã¾ããò ¦ã©ãã ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãŠãñ ¹ããäÀ¼ãããäÓã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõý  Ìãõ¾ããä‡ã‹¦ã‡ãŠ ÔãÖã¾ã‡ãŠ/ãä¶ã•ããè
ÔããäÞãÌã ‡ãŠã „¦¦ãÀªããä¾ã¦Ìã ¾ãã¨ãã ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¶ãã, ãä›‡ãŠ›ãò ‡ãŠãè ºãìãä‡ãâŠØã ‡ãŠÀ¶ãã, Öãñ›Êã
Ì¾ãÌãÔ©ãã, ‡ãŠãÀ ÔãñÌãã ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã ‚ãããäª Öãñ¦ãã Öõý  †‡ãŠ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠã ªãõÀã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã
¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ¦ã©ãã Ôã¼ããè Ôãâºãâãä£ã¦ã ¹ãàããò ‡ãŠãñ ƒÔã‡ãŠãè ÔãîÞã¶ãã ªñ¦ãã Öõ ¦ãããä‡ãŠ Ìãñ ÖÀ Ôã½ã¾ã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ
‡ãñŠ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ½ãò ÀÖ Ôã‡ãòŠ ãä•ãÔãÔãñ ãä‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ½ãò ÀÖ¦ãñ Öì† ¼ããè ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãŠã ‡ãŠã½ã ÔãìÞããÁ
Á¹ã Ôãñ ÞãÊã Ôã‡ãñŠý

ãä¹ãœÊãñ ¹ããŸ ½ãò ‚ãã¹ã¶ãñ ºãõŸ‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ã©ãÃ ¦ã©ãã „ÿñÍ¾ã, ºãõŸ‡ãŠãò ‡ãñŠ ¹ãÆ‡ãŠãÀ, ºãõŸ‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ãã¾ããñ•ã¶ã Ôãñ
Ôãâºãâãä£ã¦ã ãä¶ã¾ã½ããò, ºãõŸ‡ãŠãò ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ‡ãŠãñ ‚ãâãä¦ã½ã Á¹ã ªñ¶ãñ, ºãõŸ‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ãã¾ããñ•ã¶ã ½ãò Ìãõ¾ããä‡ã‹¦ã‡ãŠ
ÔãÖã¾ã‡ãŠ/ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãè ¼ãîãä½ã‡ãŠã, Ìãõºã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ºãõŸ‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ãã¾ããñ•ã¶ã ¦ã©ãã ºãõŸ‡ãŠãò ½ãò ¹ãÆ¾ããñØã
Öãñ¶ãñ ÌããÊããè ‚ããä¦ããäÀ‡ã‹¦ã ÍãºªãÌãÊããè ‡ãŠã ‚ã£¾ã¾ã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Öõý  ƒÔã ¹ããŸ ½ãò ‚ãã¹ã ¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔ©ãã‚ããò, ¾ãã¨ãã
‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ããò, ¾ãã¨ãã †•ãòãäÔã¾ããò ¦ã©ãã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¨ãã ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã ½ãò Ìãõ¾ããä‡ã‹¦ã‡ãŠ
ÔãÖã¾ã‡ãŠ/ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãè ¼ãîãä½ã‡ãŠã ‡ãŠã ‚ã£¾ã¾ã¶ã ‡ãŠÀòØãñý

9.2 „ÿñÍ¾ã

ƒÔã ¹ããŸ ‡ãñŠ ‚ã£¾ã¾ã¶ã ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ãá ‚ãã¹ã:

• ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã (itinerary) ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ ¹ãã†âØãñ;
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• ÔãâØãŸ¶ãã¦½ã‡ãŠ ¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ ¾ãã¨ãã ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã†â ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠØãñ;

• ãäÌãªñÍã ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ãäÌããä¼ã¸ã ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãñŠ ãäÌãÓã¾ã ½ãò •ãã¶ã ¹ãã†âØãñ;

• ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã „ÊÊãñŒã ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠØãñ;

• ÀñÊã ¦ã©ãã ãäÌã½ãã¶ã ‚ããÀàã¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ‚ããõ¹ãÞãããäÀ‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãñ •ãã¶ã ¹ãã†âØãñ;

• ¾ãã¨ãã †•ãòãäÔã¾ããò ‡ãŠãè ¼ãîãä½ã‡ãŠã ‡ãŠã Ìã¥ãÃ¶ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãòŠØãñý

9.3 ¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔ©ãã†â ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ìãõ¾ããä‡ã‹¦ã‡ãŠ ÔãÖã¾ã‡ãŠ/ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã
‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ

‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔ©ãã†â ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ½ãò Ìãõ¾ããä‡ã‹¦ã‡ãŠ ÔãÖã¾ã‡ãŠ/ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã
‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃ ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Öö:

9.3.1 ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã (Itinerary)

¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã Ôãñ ¦ãã¦¹ã¾ãÃ ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä‡ã‹¦ã ¾ãã ¹ãàã ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ãäÌãÔ¦ãð¦ã ¾ãã¨ãã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¶ãã Öõý
ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠã ¾ãÖ ªããä¾ã¦Ìã Öãñ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ‡ãŠã ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ¦ãõ¾ããÀ
‡ãŠÀñ ¦ãããä‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãñ ¾ãã¨ãã ½ãò ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè Ôã½ãÔ¾ãã ¶ã Öãñý

‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ‡ãŠãè Ôã¹ãŠÊã¦ãã ƒÔã ºãã¦ã ¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ ‡ãŠÀ¦ããè Öõ ãä‡ãŠ ¾ãã¨ãã ãä‡ãŠ¦ã¶ããè Ì¾ãÌããäÔ©ã¦ã
Öõý  •ãºã †‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ããè ¾ãã¨ãã ‡ãŠã Ôãâ¹ãî¥ãÃ º¾ããõÀã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¦ãã
Öõ ¦ããñ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠã ¾ãÖ ªããä¾ã¦Ìã Öãñ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠã ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀñ ¦ã©ãã
Ôã¼ããè Ôãâºãâãä£ã¦ã ¹ãàããò ‡ãŠãñ ƒÔãñ ¹ããäÀ¹ããä¨ã¦ã ‡ãŠÀñý  ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãñ
ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ãäºã¶ªì‚ããò ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ†:

1. ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãñŠ ¹ãÆÔ©ãã¶ã ‡ãŠã Ôã½ã¾ã ¦ã©ãã Ô©ãã¶ãý

2. ¾ãã¨ãã ‡ãŠã ½ãã£¾ã½ãý

3. ‚ããØã½ã¶ã ãä¦ããä©ã, Ôã½ã¾ã ¦ã©ãã Ô©ãã¶ãý

4. ¾ãã¨ãã‚ããò ‡ãŠã ‰ãŠ½ãý

5. Öãñ›Êã ¾ãã ½ããñ›Êã ‚ããÌããÔã Ì¾ãÌãÔ©ããý

6. Öãñ›Êã, ÀñÊãÌãñ Ô›ñÍã¶ã, ÖÌããƒÃ‚ã¡á¡ñ ¦ã©ãã Ìãã¹ãÔããè ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¦ãã¾ãã¦ã Ì¾ãÌãÔ©ããý

7. ãä¶ã¾ããñ•ã¶ã (†¹ããñ†â›½ãò›) ¦ã©ãã ½ãìÊãã‡ãŠã¦ã Ôã½ã¾ã ý

8. ãäÌããä¼ã¸ã Ô©ãã¶ããò ¹ãÀ Á‡ãŠ¶ãñ ‡ãŠã Ôã½ã¾ãý
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†‡ãŠ ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ÁãäÞã, ‚ããÀã½ã ¦ã©ãã ÔãìãäÌã£ãã ¹ãÀ ãäÌãÍãñÓã £¾ãã¶ã
ãäª† •ãã¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ¾ãã¨ãã ½ãò „Ôã‡ãñŠ ‡ãŠã¾ãÃãä¶ãÓ¹ããª¶ã ‡ãŠãè Ôã¹ãŠÊã¦ãã ƒ¶Öãé ¦ã©¾ããò
¹ãÀ ãä¶ã¼ãÃÀ ‡ãŠÀ¦ããè Öõý ãä‡ãŠÔããè ãäÌãÍãñÓã Ì¾ãÌãÔ©ãã Ôãñ ¹ãîÌãÃ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ÔÌããè‡ãðŠãä¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ¦ããè Öõý

Ôãã½ãã¶¾ã Á¹ã Ôãñ ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ‡ãŠã ¹ãÆãÁ¹ã ¶ããèÞãñ ªÍããÃ¾ãã Øã¾ãã Öõ:

Ñããè Àã‡ãñŠÍã Íã½ããÃ, ÔãÖã¾ã‡ãŠ ¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ (ãäÌã‰ãŠ¾ã) ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã

¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ¦ããÀãèŒã 4 ‚ã‡ã‹›îºãÀ Ôãñ 6 ‚ã‡ã‹›îºãÀ 20..... ¦ã‡ãŠ

½ãâØãÊãÌããÀ, 4.10.20.... - ¹ãÆÔ©ãã¶ã:  ÔãìºãÖ 10.00 ¹ãÀ ãäªÊÊããè ÖÌããƒÃ‚ã¡á¡ã („ü¡ã¶ã Ôãâ. †Ôããè 121)ý

- ‚ããØã½ã¶ã:  ªãñ¹ãÖÀ 12.00 ½ãì½ºãƒÃý

- Öãñ›Êã Àã•ã ÖâÔã ½ãò Þãñ‡ãŠƒ¶ãý

- ÔãâãäÌãªã ¶ãÌããè‡ãŠÀ¥ã ¹ãÀ ÞãÞããÃ ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† 4.00 ºãÞãñ ½ãõÔãÔãÃ ‚ããÀ.ÔãâÔã
‡ãñŠ Ôãã©ã ºãõŸ‡ãŠý

ºãì£ãÌããÀ 5.10.20... - ‚ãØãÊãñ ãäÌã¦¦ã ÌãÓãÃ ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌã¹ã¥ã¶ã ¶ããèãä¦ã ‡ãŠãñ ‚ãâãä¦ã½ã Á¹ã ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†
9.00 ºã•ãñ Ìããèºããè ‚ããùãä¡›ãñãäÀ¾ã½ã ½ãò ºãõŸ‡ãŠý

- ¦ãã•ã Öãñ›Êã ½ãò ½ãõÔãÔãÃ ‚ãÍããñ‡ãŠ ƒâ¡Ô›Èãè•ã ‡ãñŠ ‚ã£¾ãàã ‡ãñŠ Ôãã©ã ªãñ¹ãÖÀ ‡ãŠã
¼ããñ•ã¶ãý

ØãìÁÌããÀ 6.10.20..... - ‡ãŠãñÊã‡ãŠã¦ãã ÍããŒãã ‡ãñŠ ½ãÖã¹ãÆºãâ£ã‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã 10.00 ºã•ãñ ÞãÞããÃý

- „ü¡ã¶ã ÔãâŒ¾ãã †Ôããè 786 Ôãñ 9.00 ºã•ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ½ãì½ºãƒÃ Ôãñ ¹ãÆÔ©ãã¶ãý

- ‚ããØã½ã¶ã: Àã¦ã 11.15 ºã•ãñ ãäªÊÊããè ½ãò ‚ããØã½ã¶ãý

¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀ¶ãã †‡ãŠ ‡ãŠÊãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ „ãäÞã¦ã Á¹ã Ôãñ ¦ãõ¾ããÀ ¾ãã¨ãã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè
‡ãìŠÍãÊã¦ãã ½ãò Ìãðãä® ‡ãŠÀ¦ãã Öõ ¦ã©ãã „Ôãñ Ôãâ¦ãìãäÓ› ªñ¦ãã Öõý

9.3.2 ¾ãã¨ãã ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã

•ãõÔãã ãä‡ãŠ ¹ãÖÊãñ „ÊÊãñŒã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã Þãì‡ãŠã Öõ †‡ãŠ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãÖ ‚ã¦¾ãâ¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõ
ãä‡ãŠ ÌãÖ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¨ãã ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ‚ããä¼ãÁãäÞã, ‚ããÀã½ã
¦ã©ãã ÔãìãäÌã£ãã ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒãñý  ¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã Ôãã½ãã¶¾ã Á¹ã Ôãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒããè •ãã¶ãñ
ÌããÊããè ‚ããä¼ãÁãäÞã¾ããâ ãä¶ã½¶ãã¶ãìÔããÀ Öö:

• ¾ãã¨ãã †•ãò›

• ¾ãã¨ãã ‡ãŠã ½ãã£¾ã½ã

• ºããñãä¡ÄØã ‚ããõÀ Êããùãä•ãâØã
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• ÀñÊã ¾ãã ãäÌã½ãã¶ã ½ãò ãäÌããäÍãÓ› Ôããè›/ãäª¶ã/Ôã½ã¾ã ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ãä‡ãŠÔããè ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠã ¹ãÆãä¦ãºãâ£ã

• Öãñ›Êãý

‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãñ ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ‚ããÀã½ãªã¾ã‡ãŠ ãäÔ©ããä¦ã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ œãñ›ñ-
œãñ›ñ ãäÌãÌãÀ¥ã ‚ã¦¾ãâ¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öãñ¦ãñ Ööý

¾ããäª ‡ãŠãÀ ‡ãŠãñ ãä‡ãŠÀã† ¹ãÀ Êãñ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öõ ¦ããñ ƒÔã‡ãŠãè ºãìãä‡ãâŠØã ‚ããù¶ã-Êããƒ¶ã ¾ãã ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã
‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†ý ãä‡ãŠÀã† ‡ãŠãè ‡ãŠãÀ ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¦ãñ Ôã½ã¾ã ¦ããÀãèŒã, Ôã½ã¾ã, ãä¹ã‡ãŠ-‚ã¹ã
‡ãŠã Ô©ãã¶ã ¦ã©ãã Ìãã¹ãÔããè ‚ãããäª ºãã¦ããò ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ†ý

¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔ©ãã‚ããò ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã ½ãò ¹ãÆã¹¦ã ƒÃ-½ãñÊã ¹ãìãäÓ› ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãñ ¼ããè ‚ãØãÆñãäÓã¦ã
‡ãŠãè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†ý  ƒÔã ¹ãìãäÓ› ‡ãŠãè †‡ãŠ ¹ãÆãä¦ã ‡ãŠã ãä¹ãÆâ›‚ãã„› ãä¶ã‡ãŠãÊã ‡ãŠÀ ÀŒã Êãñ¶ãã ÞãããäÖ†, ¾ãÖ ‡ãŠã¹ãŠãè
„¹ã¾ããñØããè Öãñ¦ãã Öõý

¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ¹ãÆÔ©ãã¶ã Ôãñ ¹ãîÌãÃ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ́ ãÀã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãñ Ôã¼ããè ÔãâØã¦ã ªÔ¦ããÌãñ•ã ¦ã©ãã ‚ã¶¾ã ÌãÔ¦ãì†â
Ôããö¹ããè •ãã¶ããè ÞãããäÖ†, ãä•ã¶ã½ãò Íãããä½ãÊã Öö:

• ¾ãã¨ãã Ôãâºãâ£ããè ãä›‡ãŠ›ò ¦ã©ãã ‚ããÀàã¥ã ãäÔÊã¹ãý

• Öãñ›Êã ‚ããÀàã¥ã Ôãâºãâ£ããè ¹ãìãäÓ› ¹ã¨ãý

• Êãñ¹ã›ãù¹ãý

• ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ‡ãŠãè †‡ãŠ ¹ãÆãä¦ãý

• ãäÌã¦¦ããè¾ã ÔãâÔãã£ã¶ã •ãõÔãñ ¶ã‡ãŠª (Àãñ‡ãŠüü¡), ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‚ãããäªý

• ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ Ôã¼ããè ¹ã¨ã, —ãã¹ã¶ã, ãäÀ¹ããñ›ô ¦ã©ãã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ãý

• „¶ã Ôã¼ããè Ì¾ããä‡ã‹¦ã¾ããò ‡ãŠãè ÔãîÞããè ãä•ã¶ãÔãñ ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ¶ãñ ½ãìÊãã‡ãŠã¦ã ‡ãŠÀ¶ããè Öõ
¦ã©ãã „¶ãÔãñ ÞãÞããÃ ‡ãŠãè •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ãäÌãÓã¾ããò ‡ãŠãè ÔãîÞããèý

• Ôã¼ããè Ôãâºãâãä£ã¦ã Ì¾ããä‡ã‹¦ã¾ããò ‡ãñŠ ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã ¶ãâºãÀ ¦ã©ãã ƒÃ-½ãñÊã †¡ÈõÔãý

• ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Ô›ñÍã¶ãÀãè •ãõÔãñ ãäÊãŒã¶ãñ ÌããÊãã ¹ãõ¡, ¹ãñ¹ãÀ ãä‡ã‹Êã¹ã, œãñ›ñ ãäÊã¹ãŠã¹ãñŠ ‚ãããäªý

‡ãŠƒÃ ºããÀ •ãºã †‡ãŠ ÌããäÀÓŸ ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããè ªãõÀñ ¹ãÀ •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ ÌãÖ ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãñ
¼ããè ‚ã¹ã¶ãñ Ôãã©ã Êãñ •ãã¦ãã Öõý  †ñÔããè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò, ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠã ¾ãÖ ‡ãŠ¦ãÃÌ¾ã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ Ôã¼ããè ÔãâØã¦ã
ªÔ¦ããÌãñ•ã ¦ã©ãã „Š¹ãÀ „ãäÊÊããäŒã¦ã ‚ã¶¾ã ÌãÔ¦ãì‚ããò ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ Ôãã©ã Êãñ Êãñâý

¾ãã¨ãã ‚ããäØãÆ½ã (¹ãñÍãØããè) ¦ã©ãã ¾ãã¨ãã ªãÌãã:

¾ããäª ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ †‡ãŠ Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ªãõÀñ ¹ãÀ Øã¾ãã Öõ ¦ããñ „Ôã‡ãñŠ ´ãÀã ãä‡ãŠ† Øã† Ôã¼ããè Ì¾ã¾ããò (ºããñãä¡ÄØã,
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Êããùãä•ãâØã ¾ãã¨ãã ‚ãããäª ÔããäÖ¦ã) ‡ãŠãè ¹ãÆãä¦ã¹ãîãä¦ãÃ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ´ãÀã ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ¶ããèãä¦ã¾ããò/¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ã¶ãìÔããÀ
‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõý

¾ãÖ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠã ªããä¾ã¦Ìã Öõ ãä‡ãŠ ÌãÖ ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã†  ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ÀããäÍã ‡ãŠã ‚ã¶ãì½ãã¶ã ÊãØãã† ãä•ãÔã‡ãŠãè
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãñ ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ÖãñØããè  ‚ããõÀ ÊãñŒãã ‚ã¶ãì¼ããØã Ôãñ ƒÔã‡ãŠã ‚ããÖÀ¥ã ‡ãŠÀñý
‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ºãü¡ãè ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ½ãò ¾ãã¨ãã ‚ããäØãÆ½ã ¹ãŠã½ãÃ Öãñ¦ãñ Öö ãä•ãÔã½ãò ‡ãŠãè •ãã¶ãñ ÌããÊããè ¾ãã¨ãã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã
Ôã¼ããè ãäÌãÌãÀ¥ã Öãñ¦ãñ Ööý

¾ãã¨ãã ¹ãîÀãè Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ãá ÔããäÞãÌã ¾ãã¨ãã ªãÌãã ¹ãŠã½ãÃ ‡ãŠãñ ¼ãÀ¦ãã Öõ, ãä•ãÔã½ãò ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ́ ãÀã ÌããÔ¦ãÌã
½ãò ãä‡ãŠ† Øã† Ì¾ã¾ããò ‡ãŠã ¹ãî¥ãÃ º¾ããõÀã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõý ÔããäÞãÌã ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ „ÿñÍ¾ã Ôãñ Êããè ØãƒÃ ‚ããäØãÆ½ã
ÀããäÍã ‡ãŠã ãä¶ã¹ã›ã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõý

Öãñ›Êã ‚ããÀàã¥ã

†‡ãŠ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‚ãÞœñ Öãñ›Êã ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ‚ããù¶ãÊããƒÃ¶ã ºãìãä‡ãâŠØã ‡ãŠÀ
Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý  Ì¾ããä‡ã‹¦ã ƒÃ-½ãñÊã ¹ã¦ãñ ¹ãÀ ¼ãñ•ãñ Øã† ¹ãìãäÓ› ¹ã¨ã ½ãò ãäª† Øã† ‚ãã¶ãÊããƒ¶ã ãäÊãâ‡ãŠ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã
Ôãñ ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ‡ãŠãè •ããâÞã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠãñ Àÿ ¼ããè ‡ãŠÀã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý

ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãñ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ‚ããä¼ãÁãäÞã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ, Öãñ›Êã ´ãÀã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀãƒÃ •ãã ÀÖãè
ãäÌããä¼ã¸ã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãã ÞãããäÖ†ý  ƒ¶ã ÔãìãäÌã£ãã‚ããò ½ãò ƒâ›À¶ãñ›, Ôã½½ãñÊã¶ã ‡ãŠàã, ØãõÀ-£ãî½ãÆ¹ãã¶ã
àãñ¨ã, ÔÌããèãä½ãâØã ¹ãîÊã, Ì¾ãã¾ãã½ã ‰ãñŠ¶³, ÀñÔ¦ãÀãâ ‚ãããäª Íãããä½ãÊã Ööý

9.3.3 ãäÌãªñÍã ¾ãã¨ãã

¾ããäª ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãñ ãäÌãªñÍã ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀ¶ããè Öõ ¦ããñ ƒÔã‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¾ãã¨ãã ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõ, •ããñ ãä¶ã½¶ãã¶ãìÔããÀ Öö:

• ¹ããÔã¹ããñ›Ã

• Ìããè•ãã

• ÔÌããÔ©¾ã ªÔ¦ããÌãñ•ã

• ¾ãã¨ãã ºããè½ãã ¹ããùãäÊãÔããè

• ½ãã¶ããäÞã¨ã ¦ã©ãã ¾ãã¨ãã Ìãã„ÞãÀ

• ãäÌãªñÍããè ½ãì³ã

ƒ¶ã ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãè ãäÌãÔ¦ããÀ¹ãîÌãÃ‡ãŠ ÞãÞããÃ ¶ããèÞãñ ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠãè ØãƒÃ Öõ:

‡ãŠ) ¹ããÔã¹ããñ›Ã

¹ããÔã¹ããñ›Ã †‡ãŠ ‚ãããä£ã‡ãŠããäÀ‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã Öõ ãä•ãÔãñ Ôãàã½ã •ã¶ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠÀ¥ã ´ãÀã •ããÀãè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõý
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¾ãÖ †‡ãŠ ãäÌããäÍãÓ› Ôã½ã¾ã, •ããñ ƒÔã Ôã½ã¾ã 10 ÌãÓãÃ Öõ, ‡ãñŠ ãäÊã† ªñÍã ‡ãñŠ ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‡ãŠãñ †‡ãŠ ãäÌãÍãñÓãããä£ã‡ãŠãÀ
Öõý

Ôãã½ãã¶¾ã Á¹ã Ôãñ ¹ãÆ¾ããñØã Öãñ¶ãñ ÌããÊãñ ¹ããÔã¹ããñ›Ã Öö:

• Ôãã£ããÀ¥ã ¹ããÔã¹ããñ›Ã  •ããñ Ôãã½ãã¶¾ã ¶ããØããäÀ‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† Öõý

• Àã•ã¶ããä¾ã‡ãŠ ¹ããÔã¹ããñ›Ã •ããñ Àã•ã¶ããä¾ã‡ãŠ ¾ãã Ìãããä¥ã•¾ãªî¦ããÌããÔã Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÊã† Öõý

• ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããè ¹ããÔã¹ããñ›Ã •ããñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããè ÔãÀ‡ãŠãÀãè ‡ãŠã¾ãÃ Ôãñ ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ÔãÀ‡ãŠãÀãè
‚ããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† Öõý

• Àã•ã¶ããä¾ã‡ãŠ ¦ã©ãã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ããè/ÔãÀ‡ãŠãÀãè ¹ããÔã¹ããñ›Ã •ããñ ‡ãñŠÌãÊã ¦ãºã ¦ã‡ãŠ Ìãõ£ã ÀÖ¦ãã Öõ •ãºã ¦ã‡ãŠ
Ì¾ããä‡ã‹¦ã „Ôã ¹ãª ¹ãÀ ÀÖ¦ãã Öõý  ‡ãŠã¾ãÃ‡ãŠãÊã Ôã½ãã¹¦ã Öãñ¶ãñ ¹ãÀ ƒÔãñ Ìãã¹ãÔã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõý

• ‚ãÔ©ãã¾ããè ¾ãã ¦ãª©ãÃ ¹ããÔã¹ããñ›Ã - „¶ã ÊããñØããò ‡ãñŠ ãäÊã† •ããñ Ìã‡ã‹¹ãŠ ºããñ¡Ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ Ö•ã ¾ãã¨ãã
‡ãñŠ ãäÊã† •ãã¦ãñ Ööý

†‡ãŠ Ôãã£ããÀ¥ã ¹ããÔã¹ããñ›Ã ‡ãŠã º¾ããõÀã ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ Öõ :

¹ãŠãñ›ãñØãÆã¹ãŠ, ÖÔ¦ããàãÀ, ¹ããÔã¹ããñ›Ã ¶ãâ., •ã¶½ã ãä¦ããä©ã, •ããÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã Ô©ãã¶ã, •ããÀãè ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠãè ãä¦ããä©ã,
¹ããÔã¹ããñ›Ã Ôã½ãããä¹¦ã ‡ãŠãè ãä¦ããä©ã, ÀãÓ›Èãè¾ã¦ãã, ¹ããäÀÌããÀ, ¶ãã½ã ¦ã©ãã ÖÔ¦ããàãÀ Ìã •ããÀãè‡ãŠ¦ããÃ ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãè
½ãìÖÀý

Œã. Ìããè•ãã

ãäÌãªñÍã ½ãò ÀÖ¶ãñ ‡ãñŠ ƒÞœì‡ãŠ ‚ããØãâ¦ãì‡ãŠ, Ôãã½ãã¶¾ã Á¹ã Ôãñ Ìããè•ãã ‡ãñŠ ¶ãã½ã ‡ãŠã ªÔ¦ããÌãñ•ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Ìãããä¥ã•¾ã
(‡ãâŠÔããñÊãÀ) ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ´ãÀã ¦ãõ¾ããÀ ãä‡ãŠ† Øã† ¹ããÔã¹ããñ›Ã ¾ãã ‚ã¶¾ã ¾ãã¨ãã ªÔ¦ããÌãñ•ã ½ãò †‡ãŠ ¹ãÆãäÌããäÓ› Öõ
•ããñ ¾ãÖ ªÍããÃ¦ããè Öõ ãä‡ãŠ £ããÀ‡ãŠ ‡ãŠãñ ¹ããÔã¹ããñ›Ã ½ãò „ãäÊÊããäŒã¦ã ªñÍã ½ãò ¹ãÆÌãñÍã ¾ãã ¹ãì¶ã: ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠã ¹ãÆããä£ã‡ãŠãÀ
¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã Øã¾ãã Öõý

Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ¾ãÖ †‡ãŠ ªñÍã ‡ãñŠ ÖãƒÃ‡ãŠ½ããèÍã¶ã/ªî¦ããÌããÔã/Àã•¾ã ªî¦ããÌããÔã ´ãÀã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõý
ãä¶ã£ããÃãäÀ¦ã ¹ãÆãÁ¹ã ½ãò ‚ããÌãñª¶ã ãä‡ãŠ† •ãã¶ãñ ¦ã©ãã Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‡ãŠãè ¹ãã¨ã¦ãã ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ Ìããè•ãã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã
•ãã¦ãã Öõý  Ìããè•ãã ‡ãñŠ ‚ããÌãñª¶ã ‡ãñŠ Ôãã©ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ããò ‡ãŠãñ ¼ããè ÔãâÊãØ¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†ý
•ãºã Ìããè•ãã ¹ãÆªã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ „Ôã‡ãŠã ¹ãðÓŸãâ‡ãŠ¶ã Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‡ãñŠ ¹ããÔã¹ããñ›Ã ½ãò ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ãä•ãÔã½ãò
„‡ã‹¦ã ªñÍã ½ãò ŸÖÀ¶ãñ ‡ãŠãè ‚ãÌããä£ã ‡ãŠã „ÊÊãñŒã Öãñ¦ãã Öõý

ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ Ìããè•ãã Öö : ¹ã¾ãÃ›‡ãŠ, ‚ã¹ãÆÌããÔã¶ã, ãäÌã²ãã©ããê, Àãñ•ãØããÀ, Ì¾ãÌãÔãã¾ã, ¦ããè©ãÃ ¾ãã¨ãã ‚ãããäªý

Øã. ÔÌããÔ©¾ã ªÔ¦ããÌãñ•ã

¹ãîÌããó¹ãã¾ã ‡ãñŠ Á¹ã ½ãò ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ªñÍããò ½ãò ¾ãÖ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Öõ ãä‡ãŠ ‚ããØãâ¦ãì‡ãŠ „Ôã ªñÍã ½ãò ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ
¹ãîÌãÃ ‚ã¹ã¶ããè ÔÌããÔ©¾ã •ããâÞã ‡ãŠÀÌãã†ý  Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ãä¹ã¦ã •ÌãÀ ¦ã©ãã Öõ•ãã ‚ãããäª ÀãñØããò ‡ãñŠ ãäÊã† ›ãè‡ãŠã‡ãŠÀ¥ã
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‡ãŠãè ‚ããÌãÍ‡ãŠ¾ã¦ãã Öãñ¦ããè Öõý  ‚ã¹ãñãäàã¦ã ›ãè‡ãŠã‡ãŠÀ¥ã ‡ãŠãñ ªÍããÃ¶ãñ ÌããÊãã ÔÌããÔ©¾ã ¹ãÆ½ãã¥ã ¹ã¨ã †‡ãŠ ‚ã¦¾ãâ¦ã
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã Öõ ãä•ãÔã‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã ãäÌãªñÍã ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã Öãñ¦ããè Öõý

Üã. ¾ãã¨ãã ºããè½ãã ¹ããùãäÊãÔããè

ãäÌãªñÍã ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ ÊãØã¼ãØã Ôã¼ããè ¾ãã¨ããè ¾ãã¨ãã ºããè½ãã ¹ããùãäÊãÔããè Êãñ¦ãñ Ööý  ƒÔã ¹ããùãäÊãÔããè ½ãò ¾ãã¨ãã
Ôãâºãâ£ããè ‚ã¶ãñ‡ãŠ •ããñãäŒã½ã •ãõÔãñ Ôãã½ãã¶ã ‡ãŠã Œããñ •ãã¶ãã, ‡ãŠã¶ãî¶ããè ¦ã©ãã ãäÞããä‡ãŠ¦Ôãã Ì¾ã¾ã, ¾ãã¨ãã ãäÌãÊãâºã
‚ãããäª Íãããä½ãÊã Öãñ¦ãñ Ööý

¡. ½ãã¶ããäÞã¨ã ¦ã©ãã ¾ãã¨ãã Ìãã…ÞãÀ

‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ¾ãñ ‚ã¦¾ãâ¦ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ ªÔ¦ããÌãñ•ã Ööý  ½ãã¶ããäÞã¨ã Ô©ãã¶ããè¾ã ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã†
‚ã¦¾ãâ¦ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ ‚ããõÀ ƒÔãÔãñ Ô©ãã¶ããè¾ã ½ããØããô ‚ãããäª Ôãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ÔãîÞã¶ãã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò Ôã½ã¾ã
‚ããõÀ …•ããÃ ‡ãŠãè ‡ãŠã¹ãŠãè ºãÞã¦ã Öãñ¦ããè Öõý  ãäÌããä¼ã¸ã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠñ ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠÀ¶ãñ •ãõÔãñ ¾ãã¨ãã ãä›‡ãŠ›ò, ãä‡ãŠÀã†
‡ãŠãè ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè ¹ãìãäÓ›, Öãñ›Êã ‚ããÌããÔã Ì¾ãÌãÔ©ãã ‚ãããäª ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¨ãã Ìãã…ÞãÀ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã† •ãã¦ãñ Ööý

Þã. ãäÌãªñÍããè ½ãì³ã

ãäÌãªñÍã ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Ôã¼ããè ¾ãããä¨ã¾ããò ‡ãŠãñ ãäÌãªñÍããè ½ãì³ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõý  ¾ãÖ ªÍããÃ¦ãã
Öõ ãä‡ãŠ †‡ãŠ ¾ãã¨ããè ãä‡ãŠ¦ã¶ããè ½ãì³ã ‚ã¹ã¶ãñ ªñÍã ½ãò Êãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ãä‡ãŠ¦ã¶ããè ãäÌãªñÍããè ½ãì³ã ÌãÖ ‚ã¹ã¶ãñ
ªñÍã Ôãñ ºããÖÀ Êãñ •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý

ãä‡ãŠÔããè ‚ã¶¾ã ªñÍã ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã¾ããñ‡ã‹¦ãã Öñ¦ãì ºãõŸ‡ãŠãò ‚ããõÀ Ôã½½ãñÊã¶ããò ‡ãŠãè ‚ã¶ãìÔãîÞããè ¦ãõ¾ããÀ
‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãñ ƒÔã ºãã¦ã ‡ãŠã ãäÌãÍãñÓã £¾ãã¶ã ÀŒã¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ¹ããäÍÞã½ããè Ôã½ã¾ã (•ããñ¶ã)
Ôãñ ¹ãîÌããê Ôã½ã¾ã (•ããñ¶ã) ‡ãŠãè ‚ããñÀ ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ½ãò †‡ãŠ Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‡ãŠãñ ÍããÀãèãäÀ‡ãŠ ¦ã©ãã ½ã¶ããñÌãõ—ãããä¶ã‡ãŠ ¹ãÆ¼ããÌããò
‡ãŠã Ôãã½ã¶ãã ‡ãŠÀ¶ãã ¹ãü¡¦ãã Öõý

9.4 ¾ãã¨ãã ‡ãŠã ½ãã£¾ã½ã

„¹ã¾ãìÃ‡ã‹¦ã Ôã¼ããè ‡ãŠÙãÃÌ¾ããò ‡ãŠãñ ‡ãìŠÍãÊã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ ‚ããõÀ ¹ãÆ¼ããÌã¹ãî¥ãÃ ¤âØã Ôãñ ãä¶ãÓ¹ãããäª¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ
ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãñ ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã Ôãâ¹ãî¥ãÃ —ãã¶ã Öãñ¶ãã ÞãããäÖ† ãä•ãÔã‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã
‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãñ Öãñ Ôã‡ãŠ¦ããè Öõý   ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÌããä¼ã¸ã ½ãã£¾ã½ããò ½ãò ãäÌã½ãã¶ã, ÀñÊã, Ôãü¡‡ãŠ ¦ã©ãã •ãÊã ¾ãã¨ãã
‚ãããäª Íãããä½ãÊã Ööý  ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ½ãã£¾ã½ã ‡ãñŠ ‚ã¹ã¶ãñ Øãì¥ã ¦ã©ãã ªãñÓã Öö ‚ããõÀ ƒ¶ã‡ãŠã Þã¾ã¶ã ÊããØã¦ã, Øããä¦ã, ½ããØãÃ,
Ôã½ã¾ã ¦ã©ãã àã½ã¦ãã ‚ãããäª ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõý

Ôãã½ãã¶¾ã¦ã:, Ì¾ãÌãÔãã¾ã ¾ãã¨ãã ºãÖì½ãã£¾ã½ã ÌããÊããè ¾ãã¨ãã Öãñ¦ããè Öõý  •ãÖãâ ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ããäÀÌãÖ¶ã ‡ãñŠ †‡ãŠ
Ôãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ „Ôãñ ºãÖì½ãã£¾ã½ã ¾ãã¨ãã ‡ãŠÖ¦ãñ Ööý  †‡ãŠ Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ
ªãõÀñ ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ´ãÀã Ôãã½ãã¶¾ã Á¹ã Ôãñ ¹ãÆ¾ããñØã ½ãò ‚ãã¶ãñ ÌããÊãñ ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã ƒÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ
Öö :
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• ›õ‡ã‹Ôããè

• ºãÔã

• ÀñÊã

• ãäÌã½ãã¶ã

¾ãã¨ãã ‡ãñŠ „¹ã¾ãìÃ‡ã‹¦ã ½ãã£¾ã½ããò ‡ãŠã Ìã¥ãÃ¶ã ãä¶ã½¶ãã¶ãìÔããÀ ¹ãÆÔ¦ãì¦ã Öõ :

‡ãŠ. ãä¶ã•ããè ‡ãŠãÀ ¦ã©ãã ›õ‡ã‹Ôããè

¾ãÖ ½ãã£¾ã½ã ¾ãã¨ããè ‡ãŠãñ Ìããâãäœ¦ã ÊãÞããèÊãã¹ã¶ã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔã‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ªñÍã ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ
‡ãŠ½ã ªîÀãè ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõý  ÖãÊããâãä‡ãŠ ¾ãã¨ãã ‡ãŠã ¾ãÖ ½ãã£¾ã½ã ‡ãìŠœ ½ãÖâØãã Öõ ãä‡ãŠ¶¦ãì
¾ãÖ ¾ãã¨ãã ½ãò ÊãÞããèÊãã¹ã¶ã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ãã Öõý  ‡ãìŠœ ÍãÖÀãò ½ãò Àñãä¡¾ããñ ›õ‡ã‹Ôããè ‡ãŠãè ‚ãÌã£ããÀ¥ãã ¼ããè ‚ããÀâ¼ã
Öãñ ØãƒÃ Öõý  ‡ãŠãÀãò ¦ã©ãã ›õãä‡ã‹Ôã¾ããò ‡ãŠãè ºãìãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãñƒÃ ºãÖì¦ã Ì¾ãã¹ã‡ãŠ ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ¶ãÖãé Öãñ¦ããèý  †‡ãŠ
Ì¾ããä‡ã‹¦ã ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã ¹ãÀ ¾ãã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ´ãÀã ¾ãã Ô©ãã¶ããè¾ã ›õ‡ã‹Ôããè Ô›ö¡ Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ‡ãŠãÀ/›õ‡ã‹Ôããè
ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý

Œã. ºãÔã

ºãÔããò ‡ãŠãñ ¾ãã¨ãã ‡ãŠã †‡ãŠ ãä‡ãŠ¹ãŠã¾ã¦ããè ½ãã£¾ã½ã ½ãã¶ãã •ãã¦ãã Öõý  Ö½ã •ãã¶ã¦ãñ Öö ãä‡ãŠ ¹ãÆ¦¾ãñ‡ãŠ ÍãÖÀ ½ãò ºãÔã
ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã †‡ãŠ ÔãìÌ¾ãÌããäÔ©ã¦ã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ãäÌã²ã½ãã¶ã Öãñ¦ãã Öõý  ¾ãã¨ãã ‡ãŠãñ ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ããÀã½ãªã¾ã‡ãŠ ºã¶ãã¶ãñ
‡ãñŠ ãäÊã† Êã‡ã‹•ãÀãè ¦ã©ãã Ìãã¦ãã¶ãì‡ãîŠãäÊã¦ã ºãÔãò ¼ããè „¹ãÊãº£ã Ööý  ºãÔã ½ãò ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããä£ã‡ãŠ
‚ããõ¹ãÞãããäÀ‡ãŠ¦ãã‚ããò ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ‡ãŠ¾ã¦ãã ¶ãÖãé Öãñ¦ããèý  ›õ‡ã‹Ôããè ‡ãñŠ Ôã½ãã¶ã Öãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ¾ãã ›ñÊããè¹ãŠãñ¶ã ́ ãÀã
¾ãã Ô©ãã¶ããè¾ã ºãÔã ›ãä½ãÃ¶ãÊã/Ô›ö¡ ¹ãÀ •ãã‡ãŠÀ ºãÔã ‡ãŠãè ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀãƒÃ •ãã Ôã‡ãŠ¦ããè Öõý

Øã. ÀñÊãÌãñ

ÀñÊã ¾ãã¨ãã ¾ãããä¨ã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããä£ã‡ãŠ ‚ããÀã½ãªã¾ã‡ãŠ Öõý  ¼ããÀ¦ã ½ãò ÀñÊã ¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ ãäÌãÍÌã ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ºãü¡ã
¶ãñ›Ìã‡ãÃŠ Öõý  ¾ãÖãâ ÀñÊã ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ¹ãÆã¾ã: ‚ããäØãÆ½ã ½ãò ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõý  ÀñÊã ‚ããÀàã¥ã
‡ãñŠ ãäÊã† Ì¾ããä‡ã‹¦ã ¼ããÀ¦ããè¾ã ÀñÊã ‡ãŠãè Ôã½ã¾ã-ÔããÀ¥ããè ‡ãŠãñ ªñŒã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä•ãÔã‡ãŠã ¹ãÆ‡ãŠãÍã¶ã ãä¶ã¾ããä½ã¦ã
‚ãâ¦ãÀãÊã ¹ãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ¾ãã ‚ããÀàã¥ã ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããÀ¦ããè¾ã ÀñÊã ‡ãŠãè ÌãñºãÔããƒ› ¹ãÀ ¼ããè •ãã Ôã‡ãŠ¦ãñ
Öö •ããñ ‚ã¹ã¶ãñ ¾ãããä¨ã¾ããò ‡ãŠãñ „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀãƒÃ •ãã¶ãñ ÌããÊããè ãäÌããä¼ã¸ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠã º¾ããõÀã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè
Öõý  Ì¾ããä‡ã‹¦ã ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¼ããè ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ¦ã©ãã ›Èñ¶ã ‚ãÊã›Ã, ¹ããè†¶ã‚ããÀ ‡ãŠãè
ãäÔ©ããä¦ã, Øããü¡ãè ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã, Ôããè› ‡ãŠãè „¹ãÊãº£ã¦ãã, Øããü¡ãè ‡ãŠãè ‚ã¶ãìÔãîÞããè, Øããü¡ãè Ôãâºãâ£ããè ÔãîÞã¶ãã, ÀñÊãØããü¡ãè
Ôã½ã¾ã-ÔããÀ¥ããè ¦ã©ãã ÀñÊã ãä‡ãŠÀã¾ããò ‚ãããäª •ãõÔããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããè ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý

ÀñÊã ‚ããÀàã¥ã ãä‡ãŠÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ?

‚ããäØãÆ½ã ½ãò ÀñÊãØããü¡ãè ‡ãñŠ ãäÊã† ÀñÊã ‚ããÀàã¥ã ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¶ãñ Öñ¦ãì ÀñÊã ‚ããÀàã¥ã ¹ãÞããê ‡ãŠãñ ¼ãÀã •ãã¦ãã Öõ ãä•ãÔã½ãò
¾ãã¨ãã, ÀñÊãØããü¡ãè, ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‚ãããäª Ôãâºãâ£ããè ãäÌãÌãÀ¥ã ‡ãŠãñ ¼ãÀã •ãã¦ãã Öõý  ƒÔã ‚ããÀàã¥ã
¹ãÞããê ‡ãŠã ¹ãÆ¾ããñØã ãä›‡ãŠ› Àÿ ‡ãŠÀã¶ãñ ¾ãã ¾ãã¨ãã ‡ãŠãñ Êãâãäºã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããè ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõý
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Üã. ãäÌã½ãã¶ã ¾ãã¨ãã

Êãâºããè ªîÀãè ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌã½ãã¶ã ¾ãã¨ãã ‚ã¦¾ãâ¦ã Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã Öãñ ØãƒÃ Öõ ¦ã©ãã ½ãìŒ¾ã (ÍããèÓãÃ) ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠãò
´ãÀã ƒÔã‡ãŠã Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Á¹ã Ôãñ ¹ãÆ¾ããñØã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‡ã‹¾ããòãä‡ãŠ ƒÔãÔãñ Ôã½ã¾ã ‚ããõÀ …•ããÃ ‡ãŠãè ºãÞã¦ã Öãñ¦ããè
Öõý  ÀñÊã ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ Ôã½ãã¶ã Öãè Ôã¼ããè †¾ãÀÊããƒ¶ã „ü¡ã¶ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããäØãÆ½ã ‚ããÀàã¥ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ Öõý

ãäÌã½ãã¶ã ¾ãã¨ãã ªãñ ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè Öãñ¦ããè Öõ :

- ÜãÀñÊãî

- ‚ãâ¦ãÀãÃÓ›Èãè¾ã

†¾ãÀÊããƒ¶ã ‡ãŠãè ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ´ãÀã ãä›‡ãŠ› ŒãÀãèª Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ,
ÖÌããƒÃ‚ã¡á¡ñ ¹ãÀ ¾ãã ÍãÖÀ ½ãò †¾ãÀÊããƒ¶ã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãñŠ ‡ãŠã„â›À ¹ãÀ •ãã‡ãŠÀ ãä›‡ãŠ› ŒãÀãèª Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ
¾ãã †¾ãÀÊããƒ¶ã ‡ãñŠ ãä‡ãŠÔããè ãä¶ã¾ãì‡ã‹¦ã ¾ãã¨ãã †•ãò› Ôãñ Ôãâ¹ã‡ãÃŠ ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý

ÀñÊã ãä›‡ãŠ› ‚ããÀàã¥ã ‡ãñŠ Ôã½ãã¶ã Öãè, ƒâ›À¶ãñ› ´ãÀã †¾ãÀÊããƒ¶ã ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãŠãè ¹ãÆãä‰ãŠ¾ãã ¼ããè
‚ã¦¾ãâ¦ã ÔãÀÊã Öõý  Ôã¼ããè †¾ãÀÊããƒ¶ããò ‡ãŠãè ‚ã¹ã¶ãñ ÌãñºãÔããƒ› „¹ãÊãº£ã Öö •ããñ ‚ã¹ã¶ããè „ü¡ã¶ããò, „¶ã‡ãñŠ Ôã½ã¾ã,
ÔãìÀàãã Ôãâºãâ£ããè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¦ã©ãã „ü¡ã¶ããò ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ‚ãããäª ‡ãŠã º¾ããõÀã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Öõý  ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã
ãäÌã½ãã¶ã ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‡ãŠãñ †‡ãŠ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ¦ã©ãã †‡ãŠ ¶ãñ›ºãöãä‡ãâŠØã †‡ãŠã„â› ‡ãŠãè
‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè Öõý  ‡ãìŠœ ãä¶ã•ããè †¾ãÀÊããƒ¶ãò •ãõÔãñ •ãñ› †¾ãÀÌãñ•ã, †¾ãÀ ¡ñ‡ã‹‡ãŠ¶ã, ÔãÖãÀã,
ãä‡ãâŠØããä¹ãŠÍãÀ, Ô¹ããƒÔã •ãñ›, ƒâãä¡Øããñ, Øããñ †¾ãÀ ‚ãããäª ¾ãñ ÔãìãäÌã£ãã†â „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã ÀÖãè Ööý

†¾ãÀÊããƒ¶ã ‡ãŠãè Ôããƒ›ãò ‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ‡ã‹¦ã, ãäÌã½ãã¶ã ãä›‡ãŠ›ãò ‡ãŠãè ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ºãìãä‡ãâŠØã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ã¶ãñ‡ãŠ ‚ã¶¾ã
Ôããƒ›ò ¼ããè „¹ãÊãº£ã Öö •ãõÔãñ yatra.com, cleartrip.com, makemytrip.com
‚ãããäªý  †‡ãŠ Ì¾ããä‡ã‹¦ã ƒ¶ã Ôããƒ›ãò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¼ããè ‡ãŠ½ããèÍã¶ã ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ãä‡ãŠÔããè †¾ãÀÊããƒ¶ã ‡ãŠãè ãä›‡ãŠ›
ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý  ¾ãñ †¾ãÀÊããƒ¶ã ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ÔãìãäÌã£ãã†â ¼ããè „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Öö :

• ãä¶ã½¶ã¦ã½ã ãäÌã½ãã¶ã ãä‡ãŠÀã† ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãã;

• ãä¶ã½¶ã¦ã½ã Öãñ›Êã ¹ãõ‡ãñŠ•ããò ‡ãŠã ¹ã¦ãã ÊãØãã¶ãã;

• ãäÌããä¼ã¸ã †¾ãÀÊããƒ¶ããò ´ãÀã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã† •ãã ÀÖñ ¶ãÌããè¶ã¦ã½ã ‚ããù¹ãŠÀ;

• ãäÌããä¼ã¸ã „ü¡ã¶ããò ¦ã©ãã ½ããØããô ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè;

• ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌãÍãñÓã ‚ããù¹ãŠÀ;

• ¦ããèÔãÀã ¹ãàã ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããò ´ãÀã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã† •ãã ÀÖñ ‚ããä¦ããäÀ‡ã‹¦ã ºããè½ãã ¦ã©ãã ‚ã¶¾ã ¾ããñ•ã¶ãã†âý

¡. ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¶ãã

‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¶ãã (ãäÌã½ãã¶ã/ÀñÊã ‚ãããäª) ‚ã¦¾ãâ¦ã ÔãÀÊã Öõý  ÔãÌãÃ¹ãÆ©ã½ã ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ¾ãÖ
Þãì¶ãã •ãã¦ãã Öõ ãä‡ãŠ ¾ãã¨ãã †‡ãŠ½ããØããê¾ã Öõ ¾ãã Ìãã¹ãÔããè ‡ãñŠ ãäÊã† ¼ããèý  ¦ã¦¹ãÍÞãã¦ãá, Ì¾ããä‡ã‹¦ã ¾ãã¨ãã ‡ãŠãè ãä¦ããä©ã
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‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀ¦ãã Öõ, †‡ãŠ ‚ããñÀ ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¨ãã ‚ããÀâ¼ã ‡ãŠãè ãä¦ããä©ã Þãì¶ããè •ãã¦ããè Öõ ‚ããõÀ Ìãã¹ãÔããè
¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¶ãñ Ìã •ãã¶ãñ ªãñ¶ããò ãä¦ããä©ã¾ããò ‡ãŠãñ Þãì¶ãã •ãã¦ãã Öõý  ¦ã¦¹ãÍÞãã¦ãá, Õããñ¦ã ¦ã©ãã Øãâ¦ãÌ¾ã ÍãÖÀãò
‡ãŠã Þã¾ã¶ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ „Ôã‡ãñŠ ºããª ºãÞÞããò Ìã ãäÍãÍãì‚ããò ÔããäÖ¦ã ¾ãããä¨ã¾ããò ‡ãŠãè ÔãâŒ¾ããý  ƒ¶ã Ôã¼ããè
ãäÌãÌãÀ¥ããò ‡ãŠãñ ªñ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã, ÔãÞãÃ ‡ãŠãñ ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¦ãã Öõ ‚ããõÀ „Ôã ãäª¶ã ãäÌãÍãñÓã ‡ãŠãñ „¹ãÊãº£ã
Ôã¼ããè ãäÌã‡ãŠÊ¹ã Ô‰ãŠãè¶ã ¹ãÀ ‚ãã •ãã¦ãñ Ööý  ‚ã¹ã¶ããè ÔãìãäÌã£ãã¶ãìÔããÀ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã Ì¾ããä‡ã‹¦ã
ºãì‡ãŠ ºã›¶ã ãä‡ã‹Êã‡ãŠ ‡ãŠÀ‡ãñŠ ãäºããäÊãâØã ¹ãðÓ› ¹ãÀ •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý  ãäºããäÊãâØã ¹ãðÓŸ ¹ãÀ, Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‡ãŠãñ ‚ã¹ã¶ãñ ƒÃ-
½ãñÊã ‚ããƒÃ¡ãè ¦ã©ãã ¹ãŠãñ¶ã ¶ãâ. ÔããäÖ¦ã Ì¾ããä‡ã‹¦ãØã¦ã º¾ããõÀã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¶ãã Öãñ¦ãã Öõý  ¦ã¦¹ãÍÞãã¦ã, ¼ãìØã¦ãã¶ã
¹ãðÓŸ ‚ãã¦ãã Öõ ãä•ãÔã ¹ãÀ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãã Öãñ¦ãã Öõý  ¾ãÖãâ ¼ãìØã¦ãã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† ªãñ
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ãäÌã‡ãŠÊ¹ã „¹ãÊãº£ã Öãñ¦ãñ Öö :

- ‰ãñŠãä¡› ¾ãã ¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã

- ¶ãñ› ºãöãä‡ãâŠØã †‡ãŠã„â›

¼ãìØã¦ãã¶ã ãäÌããä£ã ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ º¾ããõÀã ¼ãÀã •ãã¦ãã Öõý  ƒÔã ÞãÀ¥ã ‡ãñŠ ¹ãîÀã Öãñ¶ãñ
‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ‡ãìŠœ Öãè àã¥ããò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ªÍããÃƒÃ ØãƒÃ ƒÃ-½ãñÊã ‚ããƒÃ¡ãè ½ãò ƒÃ-ãä›‡ãŠ› ÔããäÖ¦ã ¹ãìãäÓ› ¹ãðÓŸ ¹ãÆªãäÍãÃ¦ã
Öãñ¦ãã Öõý

Ì¾ããä‡ã‹¦ã ‡ãŠãñ ƒÔã‡ãŠã ãä¹ãÆâ› Êãñ¶ãã Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ ‚ã¹ã¶ãñ ¹ãÖÞãã¶ã ¹ã¨ã ‡ãñŠ Ôããàã¾ã ÔããäÖ¦ã ƒÔã ƒÃ-ãä›‡ãŠ› ‡ãŠãñ
‚ã¹ã¶ãñ Ôãã©ã ÀŒã¶ãã Öãñ¦ãã Öõ ‚ããõÀ Þãñ‡ãŠ-ƒ¶ã ‡ãñŠ Ôã½ã¾ã ÀñÊãÌãñ/†¾ãÀÊããƒ¶ã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ½ãò ƒÔãñ ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãã
Öãñ¦ãã Öõý  ¾ããäª  †¾ãÀÊããƒ¶ã/ÀñÊãÌãñ ¹ãñ¹ãÀ ãä›‡ãŠ› ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã ÀŒã¦ããè Öõ ¦ããñ Ì¾ããä‡ã‹¦ã ¦ããè¶ã ‡ãŠã¾ãÃãäªÌãÔããò
‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ‡ãîŠãäÀ¾ãÀ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ¹ãñ¹ãÀ ãä›‡ãŠ› ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý

¾ãããä¨ã¾ããò ‡ãŠãñ ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã ‡ãŠÀ¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ „¶ã‡ãŠãè ãä›‡ãŠ›ãò ‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ‡ã‹¦ã „¶ã‡ãñŠ ¹ããÔã ¾ãã¨ãã Ôãâºãâ£ããè
Ôã¼ããè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ ªÔ¦ããÌãñ•ã „¹ãÊãº£ã Öãòý  ¼ããÀ¦ã ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ÜãÀñÊãî ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† Ìãõ£ã ¹ãŠãñ›ãñ ¹ãÖÞãã¶ã
¹ã¨ã ¾ã©ãã ¹ãõ¶ã ‡ãŠã¡Ã, ½ã¦ãªã¦ãã ¹ãÖÞãã¶ã ¹ã¨ã ¾ãã ¡ÈãƒãäÌãâØã ÊããƒÔãòÔã ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Öõý

‚ãâ¦ãÀãÃÓ›Èãè¾ã ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¨ããè ‡ãñŠ ¹ããÔã Ìãõ£ã ¹ããÔã¹ããñ›Ã, Ìãõ£ã Ìããè•ãã/¹ãÆÌãñÍã ¹ãÀãä½ã› ¦ã©ãã ¾ã©ãã ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ
ÔÌããÔ©¾ã ¹ãÆ½ãã¥ã ¹ã¨ã Öãñ¶ãñ ÞãããäÖ†ý  ãäÌã½ãã¶ã ½ãò ¹ãÆÌãñÍã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãîÌãÃ ‚ããÀãñÖ¥ã ¹ãŠãù½ãÃ ‡ãŠãñ ãäÌããä£ãÌã¦ã Á¹ã
Ôãñ ¼ãÀã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ‚ããõÀ ƒÔãñ Ôããè½ãã ÍãìÊ‡ãŠ ¦ã©ãã ‚ã¹ãÆÌããÔã¶ã ¹ãÆããä£ã‡ãŠããäÀ¾ããò ‡ãñŠ Ôã½ãàã ¹ãÆÔ¦ãì¦ã ‡ãŠÀ¶ãã
ÞãããäÖ†ý  †‡ãŠ ƒÃ-ãä›‡ãŠ› ‡ãŠã ¶ã½ãî¶ãã ‚ãØãÊãñ ¹ãðÓŸ ¹ãÀ ãäª¾ãã Øã¾ãã Öõý
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¹ããŸØã¦ã ¹ãÆÍ¶ã 9.1

1. ºã¦ãã†â ÔãÖãè ¾ãã ØãÊã¦ã ºã¦ãã†âý

1. ‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ †¾ãÀÊããƒ¶ããò ´ãÀã ƒÃ-ãä›‡ãŠãä›âØã ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã „¹ãÊãº£ã Öõý

2. Êãâºããè ªîÀãè ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌã½ãã¶ã ¾ãã¨ãã ‚ããä£ã‡ãŠ Êããñ‡ãŠãä¹ãÆ¾ã ¶ãÖãé Öõý

3. ÀñÊã ¦ã©ãã ãäÌã½ãã¶ã ¾ãããä¨ã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† Ôãã½ãã¶¾ã¦ã: ‚ããäØãÆ½ã ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã Öãñ¦ããè
Öõý

4. „ü¡ã¶ã ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãîÌãÃ ‡ãâŠ¹ã¶ããè ‡ãŠãè ¶ããèãä¦ã¾ããò ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†ý

5. ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãä›‡ãŠ› ºãì‡ãŠ ‡ãŠÀã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ãã¹ã‡ãŠãñ ‰ãñŠãä¡› ‡ãŠã¡Ã/¡ñãäºã› ‡ãŠã¡Ã ‡ãŠãè ‚ããÌãÍ¾ã‡ãŠ¦ãã
¶ãÖãé Öãñ¦ããè Öõý

2. ãäÌã½ãã¶ã ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ãäªŒãã† •ãã¶ãñ ÌããÊãñ ãä‡ãŠ¶Öãé ¦ããè¶ã ¹ãÖÞãã¶ã ¹ã¨ããò ‡ãŠã „ÊÊãñŒã ‡ãŠãèãä•ã†ý

9.5 ¾ãã¨ãã †•ãòãäÔã¾ããâ

¾ãã¨ãã †•ãòãäÔã¾ããâ ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ãäÊã† Ì¾ãã¹ã‡ãŠ Ô¦ãÀ ¹ãÀ ÔãîÞã¶ãã‚ããò ‡ãñŠ ‚ãã£ããÀ ¹ãÀ ¾ã©ããÔãâ¼ãÌã ÔãÌããó¦¦ã½ã
¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔ©ãã†â „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ãñ Ööý  ¾ãã¨ãã †•ãò› ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ‡ãñŠ ãä¶ã¾ããñ•ã¶ã, ¾ãã¨ãã, Öãñ›Êã Ì¾ãÌãÔ©ãã,
ãä‡ãŠÀã† ‡ãŠãè ‡ãŠãÀ ‡ãŠãè Ì¾ãÌãÔ©ãã, ªãõÀñ (¾ãã¨ãã) ‚ãããäª ‡ãñŠ ãäÊã† Ì¾ãÌãÔ©ãã†â ‡ãŠÀ¦ãñ Ööý  ¾ãã¨ãã †•ãò›ãò Ôãñ
¾ãÖ ¼ããè ‚ããÍãã („½½ããèª) ‡ãŠãè •ãã¦ããè Öõ ãä‡ãŠ Ìãñ ‚ã¹ã¶ãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ Øãâ¦ãÌ¾ããò Ôãâºãâ£ããè ÔãîÞã¶ãã ¼ããè „¹ãÊãº£ã
‡ãŠÀã† •ãõÔãñ ÌãÖãâ ‡ãŠãè ½ããõÔã½ã ¹ããäÀãäÔ©ããä¦ã¾ããâ, Ô©ãã¶ããè¾ã Àãèãä¦ã Ìã ¹ãÀ½¹ãÀã†â, Ô©ãã¶ããè¾ã ‚ãã‡ãŠÓãÃ¥ã ‡ãñŠ ‡ãñŠ¶³
¦ã©ãã ¹ãÆªÍãÃãä¶ã¾ããâý  •ããñ ¾ãã¨ããè ‚ãâ¦ãÀãÃÓ›Èãè¾ã ¾ãã¨ãã ‡ãŠÀ ÀÖñ Öö „¶Öò ¾ãã¨ãã †•ãò› Ôããè½ãã ÍãìÊ‡ãŠ Ôãâºãâ£ããè
ãä¶ã¾ã½ããò, ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ ªÔ¦ããÌãñ•ããò (¹ããÔã¹ããñ›Ã, Ìããè•ãã, ›ãè‡ãŠã‡ãŠÀ¥ã ¹ãÆ½ãã¥ã ¹ã¨ã ‚ãããäª), ¾ãã¨ãã Ôãâºãâ£ããè ÔãÊããÖ
¦ã©ãã ½ãì³ã ãäÌããä¶ã½ã¾ã ªÀãò ‡ãŠãè •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããè „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ãñ Ööý  ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ½ã£¾ã ½ãò ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã ½ãò ãä‡ãŠÔããè
¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãñŠ ¹ããäÀÌã¦ãÃ¶ã ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ½ãò ¾ãã¨ãã †•ãò› „¶ã‡ãñŠ ãäÊã† Ìãõ‡ãŠãäÊ¹ã‡ãŠ ºãìãä‡ãâŠØã Ì¾ãÌãÔ©ãã ¼ããè „¹ãÊãº£ã
‡ãŠÀã¦ãã Öõý

‚ããä£ã‡ãŠ¦ãÀ ¾ãã¨ãã †•ãòãäÔã¾ããò ½ãò Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ¾ãããä¨ã¾ããò ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ¹ãð©ã‡ãŠ Ôã½ããä¹ãÃ¦ã ãäÌã¼ããØã ãäÌã²ã½ãã¶ã
Öãñ¦ãã Öõý ‡ãìŠœ ¾ãã¨ãã †•ãòãäÔã¾ããâ ‡ãñŠÌãÊã ãäÌããäÍãÓ› Á¹ã Ôãñ Ìãããä¥ããä•¾ã‡ãŠ ¦ã©ãã Ì¾ããÌãÔãããä¾ã‡ãŠ ¾ãã¨ãã‚ããò ‡ãŠãè
Öãè Ì¾ãÌãÔ©ãã†â ‡ãŠÀ¦ããè Ööý  ‚ã¶ãñ‡ãŠ ¾ãã¨ãã †•ãòãäÔã¾ããâ ‚ã¹ã¶ãñ ½ãìŒ¾ããÊã¾ã ‡ãñŠ ‚ããä¦ããäÀ‡ã‹¦ã ‚ã¶¾ã ªñÍããò ½ãò
¼ããè ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãŠãñ ÔãìãäÌã£ãã†â „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Ööý

†‡ãŠ ‚ãÞœã ¾ãã¨ãã †•ãò› ¾ãã¨ãã Ôãâºãâ£ããè ÔãîÞã¶ãã ‡ãŠãñ Œããñ•ã¶ãñ ½ãò ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãñŠ Üãâ›ãò ‡ãñŠ ‚ã©ã‡ãŠ ¹ãÆ¾ããÔããò
‡ãŠãñ ‡ãŠ½ã ‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãã Öõý ¾ãñ ÔãÌããÃãä£ã‡ãŠ ãä‡ãŠ¹ãŠã¾ã¦ããè ªã½ããò ¹ãÀ ¾ã©ãã Ôãâ¼ãÌã ÔãÌããó¦¦ã½ã ÔãñÌãã†â „¹ãÊãº£ã
‡ãŠÀ¦ãñ Ööý
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¾ãã¨ãã †•ãò› ‡ãŠã Þã¾ã¶ã

†ñÔããè ‚ã¶ãñ‡ãŠ ‡ãâŠ¹ããä¶ã¾ããâ Öõ •ããñ ÌãÓããô Ôãñ ¹ã¾ãÃ›¶ã ¦ã©ãã ¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔãã¾ã ½ãò ‡ãŠã¾ãÃÀ¦ã Ööý  ƒ¶ã½ãò Ôãñ ãä‡ãŠÔããè
†‡ãŠ ¾ãã¨ãã †•ãò› ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ‚ã¦¾ãâ¦ã ½ãÖ¦Ìã¹ãî¥ãÃ Öõ •ããñ ÌããÔ¦ãÌã ½ãò †‡ãŠ ‚ãÞœã ¾ãã¨ãã †•ãò› Öãñ ‚ããõÀ „Ôãñ
ÌãÓããô ‡ãŠã ‚ã¶ãì¼ãÌã Öãñý  ƒÔã Ôãâºãâ£ã ½ãò „¶ãÔãñ ¾ãÖ ¹ãÆÍ¶ã ¹ãîœã •ãã Ôã‡ãŠ¦ãã Öõ ãä‡ãŠ „¶Öò ƒÔã àãñ¨ã ½ãò ãä‡ãŠ¦ã¶ãñ
ÌãÓããô ‡ãŠã ‚ã¶ãì¼ãÌã ¹ãÆã¹¦ã Öõý

¾ãã¨ãã †•ãò› „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀãƒÃ ØãƒÃ ÔãñÌãã‚ããò ‡ãñŠ ãäÊã† ØãÆãÖ‡ãŠãò Ôãñ ¹ãÆ¼ããÀ Êãñ¦ãñ Ööý  ¾ãñ ‡ãŠ½ããèÍã¶ã ‚ãã£ããÀ
¹ãÀ ‡ãŠã¾ãÃ ‡ãŠÀ¦ãñ Ööý  ƒâ›À¶ãñ› ¹ãÀ ‚ã¶ãñ‡ãŠ Ôããƒ›ò „¹ãÊãº£ã Öõâ •ããñ ¹ãÆãäÔã® ¾ãã¨ãã †•ãòãäÔã¾ããò ‡ãñŠ Ôãâºãâ£ã
½ãò ÔãîÞã¶ãã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Öö ‚ããõÀ Ôã½ããèàãã‚ããò Ìã „¶ã‡ãñŠ ãä¹ãœÊãñ ØãÆãÖ‡ãŠãò ‡ãñŠ ‚ã¶ãì¼ãÌããò ÔããäÖ¦ã „¶ã‡ãñŠ
´ãÀã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀãƒÃ •ãã ÀÖãè ãäÌããä¼ã¸ã ÔãñÌãã‚ããò ‡ãŠãèñ •ãã¶ã‡ãŠãÀãè ¼ããè „¹ãÊãº£ã Öãñ¦ããè Öõý

¹ããŸØã¦ã ¹ãÆÍ¶ã 9.2

1. ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Ìãã‡ã‹¾ããò ‡ãŠãñ ¹ãîÀã ‡ãŠÀò:

1. †‡ãŠ ¾ãã¨ãã‰ãŠ½ã__________________________ Öõý

2. ¾ãã¨ãã________ Öãñ¶ãñ ‡ãñŠ ¹ãÍÞãã¦ã ¾ãã¨ãã ªãÌãã ¹ãŠã½ãÃ ¼ãÀã •ãã¦ãã Öõý

3. ‡ãìŠœ Öãè àã¥ããò ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ ‚ãã¹ã _________ ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠãè ãäÔ©ããä¦ã ¹ã¦ãã
‡ãŠÀ Ôã‡ãŠ¦ãñ Öö ¾ãã ãä›‡ãŠ› Àÿ ‡ãŠÀã Ôã‡ãŠ¦ãñ Ööý

4. Ìããè•ãã Íãºª ‡ãŠã ¹ãî¥ãÃ ‚ã©ãÃ Öõ_________ý

2. ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã Ìãã‡ã‹¾ã ÔãÖãè Öö ¾ãã ØãÊã¦ã:

1. †‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ‰ãŠ½ã ½ãò „Ôã‡ãŠãè ¾ããñØ¾ã¦ãã ¦ã©ãã ‚ã¶ãì¼ãÌã Ôãâºãâ£ããè ÔãîÞã¶ãã Öãñ¶ããè
ÞãããäÖ†ý

2. †‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãñŠ ªãõÀñ ¹ãÀ ¹ãÆÔ©ãã¶ã ‡ãŠÀ¶ãñ Ôãñ ¹ãîÌãÃ „Ôã‡ãñŠ ¹ããÔã ‚ã¶¾ã ÌãÔ¦ãì‚ããò ‡ãñŠ
‚ããä¦ããäÀ‡ã‹¦ã ªãõÀñ ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ½ãìÊãã‡ãŠã¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ÌããÊãñ Ôã¼ããè Ì¾ããä‡ã‹¦ã¾ããò ‡ãŠãè ÔãîÞããè Öãñ¶ããè ÞãããäÖ†ý

3. ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãñŠ ÜãÀ Ôãñ ÖÌããƒÃ‚ã¡á¡ñ ¦ã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔ©ãã ‡ãŠã ‡ãŠã¾ãÃ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã
‡ãŠã „¦¦ãÀªããä¾ã¦Ìã ¶ãÖãé Öõý

4. ‡ãìŠœ ÌããäÀÓŸ ÔãÀ‡ãŠãÀãè ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ªãõÀñ ¹ãÀ ‚ã¹ã¶ãñ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠãñ ¼ããè Ôãã©ã Êãñ •ãã¦ãñ
Ööý

5. ¾ãã¨ãã Ôãâºãâ£ããè ‚ããÀàã¥ã ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀ¶ãñ ‡ãŠã ÔãºãÔãñ ÔãÀÊã ¦ãÀãè‡ãŠã ¾ãã¨ãã †•ãò›ãò ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã
Ôãñ ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠÀã¶ãã Öõý

6. •ãºã †‡ãŠ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠã¾ããÃÊã¾ã ½ãò ºãõŸã Öãñ ¦ããñ ‚ã¶¾ã ªñÍããò ½ãò Öãñ›Êã ‚ããÀàã¥ã Ì¾ãÌãÔ©ãã
‡ãŠÀ¶ãã Ôãâ¼ãÌã ¶ãÖãé Öõý

7. ‚ãÞœãè ¾ãã¨ãã †•ãòãäÔã¾ããâ ãä‡ãŠÀã† ¹ãÀ ‡ãŠãÀ ¼ããè „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Öõý
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9.6 ‚ãã¹ã¶ãñ ‡ã‹¾ãã ÔããèŒãã

¾ãã¨ãã Ì¾ãÌãÔ©ãã ãäÌããä¼ã¸ã ÔããäÞãÌããè¾ã ªããä¾ã¦Ìããò ‡ãŠã †‡ãŠ ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ ¼ããØã Öõý  ¾ãã¨ãã ‰ãŠ½ã ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè
¾ãã¨ãã ¾ããñ•ã¶ãã Öõ ‚ããõÀ ƒÔãñ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ÁãäÞã ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒã‡ãŠÀ ºã¶ãã¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†ý
‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠã ªãõÀã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã Ôã¼ããè Ôãâºãâãä£ã¦ã ¹ãàããò ‡ãŠãñ ¹ããäÀ¹ããä¨ã¦ã ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†ý  ªãõÀñ ¹ãÀ
•ãã¶ãñ ÌããÊãñ Ôãâºãâãä£ã¦ã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ‡ãŠãñ Ôã¼ããè ‚ã¹ãñãäàã¦ã ªÔ¦ããÌãñ•ã ¦ã©ãã Ôãã½ãØãÆãè „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀãƒÃ •ãã¶ããè
ÞãããäÖ†ý  ¾ããäª ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãñŠ Ôãã©ã ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ¼ããè ªãõÀñ ¹ãÀ •ãã¦ãã Öõ ¦ããñ ƒ¶ã Ôã¼ããè Ì¾ãÌãÔ©ãã‚ããò
‡ãŠãè ãä•ã½½ãñªãÀãè „Ôã‡ãŠãè Öãñ¦ããè Öõý  ãäÌãªñÍããè ªãõÀñ ‡ãñŠ ‚ãã¾ããñ•ã¶ã ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ÔããäÞãÌã ´ãÀã ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ¹ããÔã¹ããñ›Ã, Ìããè•ãã, ÔÌããÔ©¾ã ªÔ¦ããÌãñ•ã, ãäÌãªñÍããè ½ãì³ã ¦ã©ãã ÔÌããÔ©¾ã ºããè½ãã
ªÔ¦ããÌãñ•ã ‚ãããäª „¹ãÊãº£ã Öãòý  ÀñÊãÌãñ ¦ã©ãã †¾ãÀÊããƒ¶ãò ªñÍã ‡ãñŠ ¼ããè¦ãÀ Êãâºããè ªîÀãè ‡ãŠãè ‚ããÀã½ãªã¾ã‡ãŠ
¦ã©ãã ¦ããèÌãÆ ÔãñÌãã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ããè Öõý  ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠÀã¶ãñ Ôãñ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ‡ãŠã Ôã½ã¾ã Ìã …•ããÃ
ªãñ¶ããò ºãÞã¦ããè Öõý  ¾ãã¨ãã †•ãò› ¾ã©ããÔãâ¼ãÌã ÔãÌããó¦¦ã½ã ÔãñÌãã†â „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã¦ãñ Öö ‚ã©ããÃ¦ã ãä‡ãŠ¹ãŠã¾ã¦ããè ªÀãò
¹ãÀ „ü¡ã¶ã ¾ãã ÀñÊã ‚ããÀàã¥ã, Öãñ›Êã ‚ããÀàã¥ã, ‡ãŠãÀ ÔãñÌãã ‚ãããäªý  †‡ãŠ ãä¶ã•ããè ÔããäÞãÌã ́ ãÀã ¾ãÖ Ôãìãä¶ããäÍÞã¦ã
ãä‡ãŠ¾ãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ† ãä‡ãŠ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ÔãìØã½ã¦ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ (ÔãìãäÌã£ãã¹ãîÌãÃ‡ãŠ) Öãñý

9.7 ¹ããŸãâ¦ã ¹ãÆÍ¶ã

1. ‚ãã¹ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† †‡ãŠ ‚ãÞœñ ¾ãã¨ãã †•ãò› ‡ãŠã Þã¾ã¶ã ãä‡ãŠÔã ¹ãÆ‡ãŠãÀ ‡ãŠÀòØãñ?

2. •ãºã ‚ãã¹ã‡ãŠã ‚ããä£ã‡ãŠãÀãè ªãõÀñ ‡ãŠãè ¾ããñ•ã¶ãã ºã¶ãã ÀÖã Öãñ ¦ããñ „Ôã ªãõÀñ ‡ãŠãñ Ôã¹ãŠÊã ºã¶ãã¶ãñ ‡ãñŠ ãäÊã†
ãä‡ãŠ¶ã ãäºã¶ªì‚ããò ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã ½ãò ÀŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†?

3. ¹ããâÞã ¹ãÆãäÌããäÓ›¾ããò ÔããäÖ¦ã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãñŠ ãäÊã† ‡ãŠãÊ¹ããä¶ã‡ãŠ ¾ãã¨ãã ‰ãŠ½ã ¦ãõ¾ããÀ ‡ãŠÀòý

4. ¹ããÔã¹ããñ›Ã ¦ã©ãã Ìããè•ãã ½ãò ‚ãâ¦ãÀ ºã¦ãã†âý

5. ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠã¾ãÃ¹ããÊã‡ãŠ ‡ãŠãè ¾ãã¨ãã ‡ãñŠ ãäÊã† ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠÀ¦ãñ Ôã½ã¾ã ‡ãŠãõ¶ã-Ôããè Ôãã½ãã¶¾ã ºãã¦ããò ‡ãŠãñ £¾ãã¶ã
½ãò ÀŒãã •ãã¶ãã ÞãããäÖ†?

9.8 ¹ããŸØã¦ã ¹ãÆÍ¶ããò ‡ãñŠ „¦¦ãÀ

9.1

1. 1. ÔãÖãè

2. ØãÊã¦ã

3. ÔãÖãè

4. ØãÊã¦ã
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2. ãä¶ã½¶ããäÊããäŒã¦ã ½ãò Ôãñ ‡ãŠãñƒÃ ¦ããè¶ã : ½ã¦ãªã¶ã ¹ãÖÞãã¶ã ¹ã¨ã, ¹ããÔã¹ããñ›Ã, ¹ãõ¶ã ‡ãŠã¡Ã, ¡ÈãƒãäÌãâØã ÊããƒÔãòÔã,
‡ãñŠ¶³/Àã•¾ã ÔãÀ‡ãŠãÀ ´ãÀã ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠ½ãÃÞãããäÀ¾ããò ‡ãŠãñ •ããÀãè ¹ãŠãñ›ãñ ¹ãÖÞãã¶ã ¹ã¨ãý

9.2

1. 1. ãä‡ãŠÔããè Ì¾ããä‡ã‹¦ã ¾ãã ¹ãàã ‡ãñŠ ãäÊã† ãäÌãÔ¦ãð¦ã ªãõÀã ‡ãŠã¾ãÃ‰ãŠ½ã

2. ¹ãî¥ãÃ

3. ‚ãã¹ã‡ãñŠ ƒÃ-½ãñÊã †¡ÈñÔã ¹ãÀ ¼ãñ•ãñ Øã† ¹ãìãäÓ› ¹ã¨ã ½ãò „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀã† Øã† ãäÊãâ‡ãŠ ´ãÀã

4. ãäÌã•ããè›À ƒ¶›ö¡ñ¡ Ô›ñ †ºãÆãñ¡

2. 1. ØãÊã¦ã

2. ÔãÖãè

3. ØãÊã¦ã

4. ÔãÖãè

5. ÔãÖãè

6. ØãÊã¦ã

7. ÔãÖãè

3. ãäÌãªñÍã ªãõÀñ ‡ãñŠ ªãõÀã¶ã ¹ããÔã¹ããñ›Ã, Ìããè•ãã, ÔÌããÔ©¾ã ªÔ¦ããÌãñ•ã, ãäÌãªñÍããè ½ãì³ã, ¾ãã¨ãã ºããè½ãã ¹ããùãäÊãÔããè
‚ãããäª ‚ããä¶ãÌãã¾ãÃ Ööý

9.9 ‚ããä¦ããäÀ‡ã‹¦ã ‚ã£¾ã¾ã¶ã ‡ãñŠ ãäÊã† Ôãã½ãØãÆãè

• ‡ãìŠœ ¾ãã¨ãã †•ãò›ãò Ôãñ ãä½ãÊãò ‚ããõÀ „¶ã‡ãñŠ ´ãÀã „¹ãÊãº£ã ‡ãŠÀãƒÃ •ãã ÀÖãè ãäÌããä¼ã¸ã ÔãñÌãã‚ããò ¹ãÀ ÞãÞããÃ
‡ãŠÀòý

• ‚ã¹ã¶ãñ ‡ãŠ½¹¾ãî›À ¹ãÀ ƒâ›À¶ãñ› ‡ãñŠ ½ãã£¾ã½ã Ôãñ ‚ããù¶ãÊããƒ¶ã ãäÌã½ãã¶ã ¦ã©ãã ÀñÊã ‚ããÀàã¥ã ‡ãŠã ‚ã£¾ã¾ã¶ã
‡ãŠÀòý

• ÀñÊãÌãñ ‡ãŠã„â›À Ôãñ ÀñÊã ‚ããÀàã¥ã ¹ãŠãù½ãÃ ¹ãÆã¹¦ã ‡ãŠÀò Ìã „Ôã½ãò ‡ãŠãÊ¹ããä¶ã‡ãŠ ãäÌãÌãÀ¥ã ¼ãÀòý


