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रा���य म
ुत �व�यालयी �श�ा सं�थान 

सी�नयर सेक� डर� कोस� : ! यवसाय अ# ययन 

पाठ 21 : �व&ापन और �व(यकला 

काय�प)क – 21 

  

1. �या आपको लगता है �क �व�ापन का म�ुय उ�े य संभा�वत #ाहक को उपल$धता 

और क(मत के बारे म* स,ूचत करना है? /ट1पणी? 

2. एक #ाहक के 4प म* �व�ापन और 5चार के बीच सबसे शि�तशाल8 9ोत: के बारे म* 

अपने �वचार साझा कर*। 

3. =ी राकेश एक कॉ?मे/टक @यवसाय चला रहे हA और BबC( बढ़ाने के Eलए बाजार म* 

एक उGपाद का 5चार करना चाहत े हA, इसEलए उGपाद के 5चार के Eलए उनका 

मागJदशJन कर*। 

4. अपने �वचार साझा कर* �क �या �व�ापन #ाहक के Eलए सह8 चुनाव करने म* 

मददगार है या नह8?ं 

5. �व�ापन को एक बेकार गKत�व,ध और #ाहक और समाज के Eलए हाKनकारक माना 

जाता है। गKत�व,ध क( सूची बनाएं और अपने श$द: म* @या�या कर*।  

6. वह कौन सा �व�ापन माMयम है िजसके माMयम से उGपाद और सेवाओ ंके बारे म* 

संदेश लोग: तक पहँुचाया जाता है। 

7. =ीमती सुनीता अपन ेपKत के Eलए एक कमीज खर8दने के Eलए एक कपड़ ेक( दकुान 

पर गई। सेQसमनै ने नवीनतम Eमलान /दखाया और सेQसमैन ने उसे दो खर8दने के 

Eलए राजी �कया। तो, यह अKनयोिजत खर8दार8 �कस ओर ले जाती है? 5�Cया को 

?पRट क(िजए।    

8. अपना अनुभव साझा कर*, जब आप �कसी दकुान म* एक अSछे �वCेता से Eमलते हA 

और उसके सभी अSछे गणु: क( @या�या करते हA। 

9. �या आपने कभी सोचा है �क कंपKनयां अपन ेछोटे से नमूने के उGपाद को मुUत म* 

�य: बांटती हA या एक खर8द पर एक मुUत हA? उन सभी 5चार टूल के साथ समझाएं 

िजWह* आप जानते हA?  

10.  ‘�व�ापन भार8 राज?व और रोजगार उGपWन करता है’120 श$द: म* समझाएं? 

 


