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1.  इंटरनेट, नेटवक और उपकरण  के बीच संचार करने के लए कं यूटर नेटवक क  विै वक 
णाल  है। ट पणी कर और इंटरनेट के 10 सबसे मह वपूण उपयोग  को सचूीब ध कर। 

 
2.  अपने इलाके क  दकुान  म आपके वारा देखी जाने वाल  ग त व धय  के आधार पर उसके 

यापार लेनदेन के व भ न तर क  क  एक सूची बनाएं। 
 
3.  र मा एक कपड़ा खुदरा कारोबार शु  करना चाहती ह। वह उलझन म है क उसे ई- यवसाय 

के लए जाना चा हए या नह ं। ई- यवसाय के व भ न लाभ  और सीमाओ ंक  या या 
कर। 

 
4.  आपका भाई आपके लए ऑनलाइन राखी ग ट खर दना चाहता है। ऑनलाइन लेनदेन 

करने म  व भ न चरण  को लख। 
 
 
5.  आपके पता को लगता है क ऑनलाइन लेनदेन सुर त नह ं है। ऑनलाइन लेनदेन म 

सुर ा सु नि चत करने के लए व भ न चरण  के बारे म लख। 
 
6.  राजन अपने कारोबार का व तार ऑनलाइन लेटफॉम पर करना चाहता है। सफल ई-

यापार काया वयन के लए आव यक व भ न ई-संसाधन  का वणन कर। 
 
7.  अपनी पसदं क  कंपनी का चयन कर और कंपनी वारा बा य ो तकरण क  जा रह  

व भ न सेवाओ ंका पता लगाएं। आपको या लगता है क बा य ो तकरण क  
आव यकता य  है? 

 
8.  रोशन एक आईट  फम का बंधन करता है। वह पेरोल ोसे सगं या चेक ोसे सगं जसैी 

सेवाओं काबा य ो तकरण करना चाहता है। सेवाओं क  बा य ो तकरण के गुण  और 
अवगुण  को लख। 

 
9.  KPO मु य प से द ता और गुणव ा म सुधार और यापार करने क  लागत को कम 

करने के लए कया जाता है। इस कथन के काश म, KPOपर एक छोटा नोट लख। 
इसके अलावा एक BPOऔर KPO के बीच अतंर कर। 
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10. यापा रक लेनदेन म शा मल जो खम व ीय, ति ठत या शार रक हो सकते ह। व भ न 

कार के ई- यापार जो खम  को लख। 
 


