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रा���य म
ुत �व�यालायी �श�ा सं�थान   

उ�चतर मा�य�मक �तर : पय टन  

पाठ 16 : मानव संसाधन &बंधन – I 

काय प*क – 16 
 

��न: 1- पय�टन उ�योग म� आपको !या लगता है 'क उ(मीदवार- को भत/ करने 

क1 �'2या म�, भत/ करने वाल- और चयनकता�ओं को 'कन सम9याओं का सामना 

करना पड़ता है। उ�योग म� एक �भावी काय�बल स?ुनि�चत करने के Aलए कंपनी 

को 'कन पवूा�पेCाओं पर Dयान देना चाEहए? FयाGया क1िजए । 

��न: 2- अपने CेJ के मनोरंजन क� K का दौरा कर� और �बंधक से उ(मीदवार- के 

चयन क1 �'2या के बारे म� पछूताछ कर�। अपनी चचा� के आधार पर, संगठन 

�वारा अनसुरण 'कए जाने वाले चयन के QवAभRन चरण- का वण�न क1िजए । 

��न: 3-पय�टन उ�योग रोजगार सजृन म� स'2य भAूमका ?नभाने के अलावा 

आTथ�क Qवकास और Qवदेशी मKुा आय के Aलए एक उपकरण के Wप म� उभरा है। 

हाला'ंक, इस CेJ क1 भारY वQृZ ने भयंकर और संपणू� �?त9पधा� को जRम Eदया है 

इसAलए मलू चनुौती सहY समय और 9थान पर सहY �कार के लोग- क1 उपल[धता 

स?ुनि�चत करना है िजसे मानव संसाधन ?नयोजन कहा जाता है। इन चनुौ?तय- 

का सामना करने के Aलए मानव संसाधन ?नयोजन म� शाAमल �'2याओं का संCेप 

म� वण�न क1िजए । 

��न: 4- चयन �'2या म� सबसे उपय!ुत उ(मीदवार का चयन करना और 

अनपुय!ुत या कम उपय!ुत उ(मीदवार- क1 अ9वीकृ?त शाAमल है। चयन �'2या 

के चरण का उ\लेख क1िजए । 

��न: 5- मानव संसाधन �बंधन के काय^ क1 FयाGया क1िजए । 


