
ikB~;p;kZikB~;p;kZikB~;p;kZikB~;p;kZikB~;p;kZ
O;olk; vè;;uO;olk; vè;;uO;olk; vè;;uO;olk; vè;;uO;olk; vè;;u

(ekè;fed ikB~;Øe)(ekè;fed ikB~;Øe)(ekè;fed ikB~;Øe)(ekè;fed ikB~;Øe)(ekè;fed ikB~;Øe)

1-1-1-1-1- rdZ laxr vk/kjrdZ laxr vk/kjrdZ laxr vk/kjrdZ laxr vk/kjrdZ laxr vk/kj

ge lHkh cgqr cM+s rFkk fefJr O;olkf;d okrkoj.k esa jgrs gSaA ge pkgs xjhc gkas vFkok /uoku gekjs pkjksa vksj ds
O;olkf;d dk;Zdykiksa us gekjs thou esa vk/kjHkwr vko';drkvksa dks iw.kZ djus ds lkFk&lkFk gekjs thou Lrj dk Hkh
lq/kj fd;k gSA ge Hkwrdky ds O;olk;ksa dk iqu% vè;;u dj ldrs gSa rFkk mudh rqyuk vkt ds O;olk;ksa ls Hkh dj
ldrs gaSA vkt ds O;olkf;d dk;Zdyki rhoz xfr ls cny jgs gSaA bldk dkj.k oSKkfud izxfr vkSj vPNh rduhdh
lqfoèkkvksa rFkk T;knk vPNs lapkj lk/uksa dk gksuk gSA mRiknu rFkk forj.k ds vkèkqfud rjhdksa us O;olk; dks fo'oO;kih
cktkj ds Lrj rd igqapk fn;k gSA ,d ns'k esa rS;kj dh xbZ lsok,a vFkok dksbZ mRikn vkt nwljs ns'kksa esa lqxerk ls miyC/
gks tkrs gSaA oSKkfud izcU/u] mPp lwpuk&lapkj dh rduhdh] rRdky foÙkh; lgk;rk dk miyC/ gksuk rFkk chek vkfn
us O;olk; dks tfVyrk vkfn ls NqVdkjk fnyk fn;k gSA vr% vc le; dh ekax gS fd ge vius O;olk; dks vk/qfud
cuk,a rFkk izfrfnu thou dks izHkkfor djus okyh ckrksa dks è;ku esa j[ksA O;olkf;d vè;;u dk ekè;fed Lrj ij
Kku gekjs fy, cgqr gh egRoiw.kZ gksxkA

2-2-2-2-2- mís';mís';mís';mís';mís';

ek/;fed Lrj ij O;olkf;d vè;;u dks i<+us i<+kus ls fuEufyf[kr dk Kku@tkudkjh gks ldsxh %
i. O;olk; ls lEcaf/r lkekftd ftEenkfj;ksa dks le>us rFkk mldh izd`fr rFkk mlds fØ;kdykiksa ds lEcaèk

esa tkudkjh izkIr gks ldsxhA
ii. vkS|ksfxd rFkk okf.kT; {ks=k esa O;kolkf;d fØ;kdykiksa ds oxhZdj.k ds lEca/ esa tkudkjh rFkk O;olk; laxBu

ds Lo:i dk fu.kZ; djukA
iii. O;kikj ds fofHkUu lgk;dksa tSls& HkaMkj.k] ifjogu] laizs"k.k] Mkd] cSafdax rFkk chek vkfn dh vko';drk rFkk

egRo dh tkudkjh gks ldsxhA
iv. O;kolkf;d txr esa gq, u, fodkl tSls& bZ&cSafdax] chihvks] dsihvks vkfn ds ckjs tkudkjh gksukA
v. fofHkUu izdkj ds iqQVdj O;kikj rFkk fofHkUu izdkj ds forj.k ekè;eksa ds lEca/ esa tkudkjh gksukA
vi. foKkiu] fcØh lao/Zu rFkk O;fDrxr fcØh ds lEca/ esa fopkj foe'kZ djukA muds egRo rFkk vko';drk ds

lEca/ esa tkudkjhA
vii miHkksDrk dh lqj{kk] mldh ijs'kkfu;ka rFkk muds fuokj.k ds lEca/ esa tkudkjhA
vii Lo jkstxkj rFkk thfodk ds lEca/ esa egRoiw.kZ vko';drkvksa dh tkudkjh izkIr djuk rFkk mlds egRo dks

le>ukA
ix. ifj;kstuk dk;Z dks djus ds fy;s ekeyk vè;;u (Case Study) fof/ ds iz;ksx }kjk mudh cqf¼ o Kku dk

fodkl djukA

3-3-3-3-3- fo"k; lajpukfo"k; lajpukfo"k; lajpukfo"k; lajpukfo"k; lajpuk

O;olk; vè;;u flyscl@ikB~Øe dks 7 Hkkxksa esa foHkkftr fd;k tkrk gS %
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ii

fo"k;fo"k;fo"k;fo"k;fo"k; 'kh"kZd'kh"kZd'kh"kZd'kh"kZd'kh"kZd vadvadvadvadvad le;le;le;le;le;
1- O;olk; dk ifjp; 12 25
2- O;olkf;d laxBuksa ds izdkj 15 35
3- lsok {ks=k 25 45
4- Ø;&foØ; rFkk forj.k 20 45
5- miHkksDrk tkx:drk 16 35
6- O;kikj esa thfodksiktZu ds volj 12 25
7- iz;ksxkRed@ifj;kstuk (izkstsDV) dk;Z 00 30

;k sx;k sx;k sx;k sx;k sx 100100100100100 240240240240240

4- ewY;kadu

bl fo"k; ds ewY;kadu ds rjhds@fu;e esa vè;kid }kjk fn;s x;s vkUrfjd vadkas (TMA) rFkk cká ijh{kk esa fn;s
x;s vadks (iz;ksxkRed ijh{kk lfgr) dk lekos'k gksxkA vafre vFkok cká ijh{kk] o"kZ esa nks ckj gksxh ;Fkk vizSy rFkk
vDVwcj ekg esaA Vh-,e-,- dks izkjfEHkd Kku ds :i esa le>k tk;sxkA ;g lh[kus okyksa dks mudh izxfr dh tkudkjh
nsus rFkk ijh{kk dh rS;kjh esa lgk;d gksxhA Vh-,e-,- ds vadksa dks vad i=k esa vyx ls n'kkZ;k tk;sxk vkSj lkoZtfud
ijh{kk esa iw.kZ :i ls@vafre :i ls xzsfMax djus ds fy;s ugha ekuk tk;sxkA

izkstsDV dk;Z vè;;udrkZvksa dks O;kikfjd xfrfof/;ksa dh okLrfod@O;ogkfjd tkudkjh nsxkA mifyZf[kr ewY;kadu nksuksa
fof/;ksa ds vfrfjDr Lo;a ewY;kadu ds fy;s dqN Lo;aHkw ?kVd tSls ikBxr iz'u rFkk lkekftd vH;kl vkfn Hkh izR;sd
ikB esa ;Fkk lEHko lfEefyr fd;s tkus pkfg,¡A

5-5-5-5-5- ikB~; dk fooj.kikB~; dk fooj.kikB~; dk fooj.kikB~; dk fooj.kikB~; dk fooj.k

5-15-15-15-15-1 O;olk; ifjp;O;olk; ifjp;O;olk; ifjp;O;olk; ifjp;O;olk; ifjp; 12 vad12 vad12 vad12 vad12 vad 25 ?k.Vs25 ?k.Vs25 ?k.Vs25 ?k.Vs25 ?k.Vs

ge O;kikfjd okrkoj.k esa jgrs gSaA ;g lekt dk ,d vko';d fgLlk gSA ;g gekjh vko';drkvksa vkSj bPNkvksa dks
fofHkUu izdkj dh oLrqvksa vkSj lsokvksa ds }kjk tks fd foLrkj ls O;kikj ds :i esa iQSyk gqvk gS] ds }kjk larq"V djrk gSA
;g ikB~;Øe bl izdkj ls rS;kj fd;k x;k gS fd vè;;udrkZ O;kikj ds lalkj dks le> lds rFkk mldh egÙkk] mlds
mís'; dks le> lds rFkk mlesa gksus okys u;s&u;s ifjorZuksa dh tkudkjh dj lds rFkk lkFk&lkFk ;g Hkh tku lds fd
'ks;j /kjdksa rFkk O;olkf;;ksa dh D;k&D;k ftEesnkfj;ka gSaA

5-1-15-1-15-1-15-1-15-1-1 O;olk; ifjp;O;olk; ifjp;O;olk; ifjp;O;olk; ifjp;O;olk; ifjp;
• O;olk; dh izd`fr rFkk {ks=k
• ekuoh; fØ;kdyki % vkfFkZd rFkk vukfFkZd (foÙkghu) dk;Zdyki
• vkfFkZd dk;Zdyki % O;kikj] O;olk; rFkk jkstxkj
• O;kikj % vFkZ] fo'ks"krk,a] ewY;kadu rFkk mís';& vkfFkZd] lekftd] ekuoh;] jk"Vªh; rFkk fo'oLrjh;
• O;olk; dh lkekftd ftEesnkfj;ka] mís';] fofHkUu lewgksa ds izfr ftEesnkfj;ka

5-1-25-1-25-1-25-1-25-1-2 m|ksx rFkk okf.kT;m|ksx rFkk okf.kT;m|ksx rFkk okf.kT;m|ksx rFkk okf.kT;m|ksx rFkk okf.kT;
• O;olkf;d fØ;kvksa dk oxhZdj.k % m|ksx rFkk okf.kT;
• m|ksx rFkk mlds izdkj
• dkWelZ (okf.kT;) % O;kikj rFkk mlds lgk;d
• bZ&okf.kT; % vFkZ rFkk ykHk



5-25-25-25-25-2 O;olkf;d laxBu ds Lo:iO;olkf;d laxBu ds Lo:iO;olkf;d laxBu ds Lo:iO;olkf;d laxBu ds Lo:iO;olkf;d laxBu ds Lo:i 15 vad15 vad15 vad15 vad15 vad 35 ?k.Vs35 ?k.Vs35 ?k.Vs35 ?k.Vs35 ?k.Vs

vkdkj] LokfeRo rFkk izcU/u dh vko';drkuqlkj O;olkf;d bdkb;ksa rFkk laxBuksa dks ifjHkkf"kr fd;k x;k gSA bl
ikB dk vè;;u djus ds i'pkr~ vè;;udrkZ O;olk; dh lajpukvksa dks fofHkUu izdkj ds laxBuksa tSls ,dy LokfeRo]
lk>snkjh] fgUnw vfoHkkftr ifjokj rFkk la;qDr iw¡th dEiuh vkfn esa foHkkftr dj ldrk gSA

5-2-15-2-15-2-15-2-15-2-1 ,dy LokfeRo] lk>snkjh rFkk fgUnw vfoHkkftr ifjokj,dy LokfeRo] lk>snkjh rFkk fgUnw vfoHkkftr ifjokj,dy LokfeRo] lk>snkjh rFkk fgUnw vfoHkkftr ifjokj,dy LokfeRo] lk>snkjh rFkk fgUnw vfoHkkftr ifjokj,dy LokfeRo] lk>snkjh rFkk fgUnw vfoHkkftr ifjokj
• ,dy LokfeRo % vFkZ] fo'ks"krk,a] ykHk rFkk gkfu;ka
• lk>snkjh % vFkZ] fo'ks"krk,a] ykHk&gkfu;ka] lk>snkjksa dk vlhfer nkf;Ro] fo"k; oLrq
• vfoHkkftr fgUnw ifjokj % vFkZ] fo'ks"krk,a] ykHk] gkfu;kaA

5-2-25-2-25-2-25-2-25-2-2 lgdkjh lfefr & vFkZ] lgdkjh lfefr;ks a ds izdkjlgdkjh lfefr & vFkZ] lgdkjh lfefr;ks a ds izdkjlgdkjh lfefr & vFkZ] lgdkjh lfefr;ks a ds izdkjlgdkjh lfefr & vFkZ] lgdkjh lfefr;ks a ds izdkjlgdkjh lfefr & vFkZ] lgdkjh lfefr;ks a ds izdkj
• lgdkjh lfefr % vFkZ] lgdkjh lfefr;ksa ds izdkj
• fo'ks"krk,a % ykHk rFkk gkfu;ka
• la;qDr iw¡th dEiuh % vFkZ] fo'ks"krk,a] izdkj& lkoZtfud dEiuh] futh dEiuh] ljdkjh dEiuh] cgqjk"Vªh;

dEiuh

5-35-35-35-35-3 lfoZl lSDVj (lsok {ks=k)lfoZl lSDVj (lsok {ks=k)lfoZl lSDVj (lsok {ks=k)lfoZl lSDVj (lsok {ks=k)lfoZl lSDVj (lsok {ks=k) 25 vad25 vad25 vad25 vad25 vad 45 ?k.Vs45 ?k.Vs45 ?k.Vs45 ?k.Vs45 ?k.Vs

vkt O;olk; fefJr ,oa tfVy gks x;k gSA O;kikj dh liQyrk] foLr`r :i ls fofHkUu lsokvksa tSls& ifjogu] xksnkeksa]
lapkj] Mkd] cSafdx] chek rFkk ch-ih-vks- vkfn dh miyC/rk ij fuHkZj djrh gSA ;g nwjlapkj esa izHkkoh :i ls O;kikj
djus rFkk mldh izxfr dks izHkkfor djrk gSA

bl izdkj ls bl ikB~;Ø; dk mís'; mu lsokvksa esa gksus okys fØ;kdykiksa rFkk foLrkj ij fopkj djuk gSA

5-3-15-3-15-3-15-3-15-3-1 ifjogu lsok,¡ifjogu lsok,¡ifjogu lsok,¡ifjogu lsok,¡ifjogu lsok,¡
• ifjogu % vFkZ] egRo
• ifjogu ds lk/u & jsy] lM+d] leqnz] gokbZ_ ;krk;kr & fo'ks"krk,a rFkk dfe;kaA

5-3-25-3-25-3-25-3-25-3-2 HkaMkj.k lsok,aHkaMkj.k lsok,aHkaMkj.k lsok,aHkaMkj.k lsok,aHkaMkj.k lsok,a
• HkaMkj.k dk vFkZ rFkk vko';drk
• HkaMkjx`gksa ds fofHkUu izdkj
• ,d vkn'kZ HkaMkjx`g dh fo'ks"krk,a
• HkaMkjx`g ds dk;Z
• HkaMkjx`g ds ykHk

5-3-35-3-35-3-35-3-35-3-3 laiz s"k.k lsok,alaiz s"k.k lsok,alaiz s"k.k lsok,alaiz s"k.k lsok,alaiz s"k.k lsok,a
• laizs"k.k ds vFkZ ,oa egRo
• laizs"k.k ds izdkj & ekSf[kd rFkk vekSf[kd
• laizs"k.k ds lk/u & i=k] nwjHkk"k] VsyhxzkiQ] VsyhfizUVj] VsyhdkUizsQflax] iSQDl] baVjusV
• laizs"k.k esa ck/k,a

5-3-45-3-45-3-45-3-45-3-4 Mkd ,oa dksfj;j lsok,aMkd ,oa dksfj;j lsok,aMkd ,oa dksfj;j lsok,aMkd ,oa dksfj;j lsok,aMkd ,oa dksfj;j lsok,a
• Mkd lsok dk vFkZ ,oa izd`fr
• Mkd?kj }kjk iznÙk lsok,a
• fof'k"V Mkd lsok,a
• Mkd lsokvksa ds fy, Mkd fVdV@Mkd [kpZ

iii



• Mkd lsokvksa dk egRo
• futh dksfj;j lsok

5-3-55-3-55-3-55-3-55-3-5 cSad lsok,acS ad lsok,acS ad lsok,acS ad lsok,acS ad lsok,a
• cSad dk vFkZ rFkk Hkwfedk
• cSadksa ds izdkj
• okf.kfT;d cSadksa ds dk;Z
• dsUnzh; cSad
• cSad tek [kkrs & izdkj
• cpr [kkr [kksyuk] rFkk lapkyu djuk
• bZ&cSafdax

5-3-65-3-65-3-65-3-65-3-6 chekchekchekchekchek
• O;olkf;d tksf[ke
• ches dk mís'; rFkk egRo
• ches dk izdkj & thou] lk/kj.k] vfXu] leqnzh rFkk vU; rjg ds ches
• chek ds fl¼kUr

5-3-75-3-75-3-75-3-75-3-7 ckálzksrhdj.k (cká lk/ku)ckálzksrhdj.k (cká lk/ku)ckálzksrhdj.k (cká lk/ku)ckálzksrhdj.k (cká lk/ku)ckálzksrhdj.k (cká lk/ku)
• ch-ih-vks- & vFkZ ,oa egRo
• ds-ih-vks & vFkZ ,oa egRo

5-45-45-45-45-4 Ø;] foØ; rFkk forj.kØ;] foØ; rFkk forj.kØ;] foØ; rFkk forj.kØ;] foØ; rFkk forj.kØ;] foØ; rFkk forj.k 20 vad20 vad20 vad20 vad20 vad 45 ?k.Vs45 ?k.Vs45 ?k.Vs45 ?k.Vs45 ?k.Vs

vkt ds O;olk; ds lalkj esa vR;f/d ek=kk esa mRiknu ds gksus ls foØ; vkSj forj.k dks cktkj esa izHkkoh rjhdksa ls djus
dh vko';drk vuqHko dh tkus yxh gSA vk/qfud rduhd us foØ; vkSj forj.k esa ubZ&ubZ fof/;ksa ds }kjk ØkfUrdkjh
:i ls O;kikj ds lalkj esa cnyko yk fn;k gSA

vkt ,d ns'k esas fdlh oLrq ds mRiknu rFkk lsok,a nwljs ns'kksa esa ljyrk ls miyC/ gks tkrs gSaA ;g ikB~;Øe bl ckr dks
è;ku esa j[krs gq, rS;kj fd;k x;k gS fd vè;;udrkZ rFkk eky ds Ø;&foØ; rFkk forj.k rFkk lsokvksa ds lEca/ esa fofHkUu
rkSjrjhdksa@fof/;ksa vkfn dk iz;ksx djrs gq, foKkiu vkfn dks le>rs gq, foØ; dh mUufr dj ldsA

5-4-15-4-15-4-15-4-15-4-1 Ø; rFkk foØ;Ø; rFkk foØ;Ø; rFkk foØ;Ø; rFkk foØ;Ø; rFkk foØ;
• Ø; rFkk foØ; dh vo/kj.kk
• izdkj % udn] m/kj
• Ø; rFkk foØ; esa iz;ksx gksus okys izi=k & fu[kZ] vkns'k] chtd] dS'k eseks] pkyku
• Hkqxrku ds izdkj & udn Hkqxrku] vkLFkfxr Hkqxrku ;kstuk] m/kj dh le; lhek lekIr gksus ij Hkqxrku

5-4-25-4-25-4-25-4-25-4-2 forj.k ds ekè;eforj.k ds ekè;eforj.k ds ekè;eforj.k ds ekè;eforj.k ds ekè;e
• forj.k ds ekè;eksa dh vo/kj.kk
• izR;{k vkSj vizR;{k forj.k ds ekè;e
• Fkksd rFkk iqQVdj foØsrk dk forj.k esa ;ksxnku

5-4-35-4-35-4-35-4-35-4-3 [kqnjk O;kikj[kqnjk O;kikj[kqnjk O;kikj[kqnjk O;kikj[kqnjk O;kikj
• iqQVdj O;kikj ds izdkj & NksVs iSekus ij rFkk cM+s iSekus ij
• cM+s iSekus rFkk NksVs iSekus ds O;kikj ds izdkj & foHkkxh; HkaMkj] lqij cktkj] cgqmís'kh; nqdkusa] ekWy] cktkj

iv



• HkaMkj jfgr iqQVdj O;kikj & Mkd vkns'k O;kikj] Vsyh 'kkfiax] Lopkfyr foØ; e'khu] bUVjuSV ds }kjk foØ;

5-4-45-4-45-4-45-4-45-4-4 foKkiufoKkiufoKkiufoKkiufoKkiu
• foKkiu] vFkZ rFkk egRo
• foKkiu ds ekè;e

5-4-55-4-55-4-55-4-55-4-5 foØ; lao/ZufoØ; lao/ZufoØ; lao/ZufoØ; lao/ZufoØ; lao/Zu
• foØ; lao/Zu & vFkZ rFkk egRo
• foØ; lao/Zu ds lk/u
• O;fDrxr foØ; & vFkZ rFkk egRo
• ,d vPNs foØsrk ds xq.k

5-55-55-55-55-5 miHkksDrk tkx:drkmiHkksDrk tkx:drkmiHkksDrk tkx:drkmiHkksDrk tkx:drkmiHkksDrk tkx:drk 16 vad16 vad16 vad16 vad16 vad 35 ?k.Vs35 ?k.Vs35 ?k.Vs35 ?k.Vs35 ?k.Vs

izR;sd O;olk; dk eq[; mís'; miHkksDrk dh larqf"V gksuk pkfg,A rFkkfi vyx&vyx O;ogkj ds miHkksDrk dks O;olk;h
}kjk vyx&vyx rjg ls izk;% /ks[kk fn;k tkrk gSA dHkh de xq.koÙkk okyk lkeku vf/d ewY; ysdj csp fn;k tkrk
gSA ;g izk;%] vius vf/dkjksa vkSj dÙkZO;ksa ds izfr de tkudkjh gksus ds dkj.k gksrk gSA bl fo"k; esa bl ikB~;Øe dks
bl izdkj ls rS;kj fd;k x;k gS fd vè;;udrkZvksa dks vius vf/dkjksa rFkk dÙkZO;ksa vkfn dk Kku gks lds rFkk dkuwu
ds fofHkUu igyqvksa ds varxZr vius laj{k.k dh tkudkjh izkIr dj ldsaA

5-5-15-5-15-5-15-5-15-5-1 miHkksDrkmiHkksDrkmiHkksDrkmiHkksDrkmiHkksDrk
• miHkksDrk dk vFkZ
• miHkksDrk ds vf/dkj
• miHkksDrkvksa ds drZO;

5-5-25-5-25-5-25-5-25-5-2 miHkksDrk laj{k.kmiHkksDrk laj{k.kmiHkksDrk laj{k.kmiHkksDrk laj{k.kmiHkksDrk laj{k.k
• vFkZ ,oa vko';drk
• miHkksDrk }kjk leL;kvksa dk lkeuk
• miHkksDrk laj{k.k esa i{k
• miHkksDrkvksa dks dkuwuh lqj{kk
• miHkksDrk vnkyrsa rFkk miyC/ mipkj

5-65-65-65-65-6 O;olk; esa thfodksiktZuO;olk; esa thfodksiktZuO;olk; esa thfodksiktZuO;olk; esa thfodksiktZuO;olk; esa thfodksiktZu 12 vad12 vad12 vad12 vad12 vad 25 ?k.V25 ?k.V25 ?k.V25 ?k.V25 ?k.Vss ss s

ge esa ls izR;sd dks fdlh u fdlh Lrj ij vius thfodksiktZu ds fy;s dksbZ u dksbZ O;olk; pquuk iM+rk gSA ;g
gekjs thou dk egRoiw.kZ igyw gSA O;olk; Lojkstxkj vkSj losru jkstxkj ds {ks=k esa vusd volj iznku djrk gSA vkt
Lojkstxkj csjkstxkjh dh leL;k dk egRoiw.kZ gy gSA ;g gekjs ns'k dh mUufr esa Hkh egRoiw.kZ ;ksxnku nsrk gSA fdlh dk
Lo;a dk;Z djuk] ,d pqukSrh rFkk Lo;a esa izlUurk gSA blh fopkj /kjk dks è;ku esa j[krs gq, orZeku fo"k; oLrq dks fofHkUu
thfodksiktZu ds voljksa ds vuqlkj cuk;k@rS;kj fd;k x;k gSA ftlls fd fo|kFkhZ vius dk;Z{ks=kksa esa liQyrk ,oa dq'kyrk
ls dk;Z dj ldsaA

5-6-15-6-15-6-15-6-15-6-1 thfodksiktZu dk pqukothfodksiktZu dk pqukothfodksiktZu dk pqukothfodksiktZu dk pqukothfodksiktZu dk pquko
• thfodksiktZu dk egRo ,oa /kj.kk
• O;kikj esa thfodksiktZu ds fopkj@volj
• Lojkstxkj dk egRo
• thfodksiktZu dks ikus ds fy;s vko'drk,a

v



5-6-25-6-25-6-25-6-25-6-2 m|ferkm|ferkm|ferkm|ferkm|ferk
• vFkZ rFkk egRo
• ,d liQy m|eh dh ;ksX;rk,a
• ,d m|eh ds dk;Z
• ,d y?kq O;olkf;d bdkbZ dks pykuk

5-75-75-75-75-7 iz;ksxkRed@ifj;kstuk dk;Ziz;ksxkRed@ifj;kstuk dk;Ziz;ksxkRed@ifj;kstuk dk;Ziz;ksxkRed@ifj;kstuk dk;Ziz;ksxkRed@ifj;kstuk dk;Z

5-7-15-7-15-7-15-7-15-7-1 O;olk; vè;;u ds lEcU/ esa iz;ksxkRed tkx:drkO;olk; vè;;u ds lEcU/ esa iz;ksxkRed tkx:drkO;olk; vè;;u ds lEcU/ esa iz;ksxkRed tkx:drkO;olk; vè;;u ds lEcU/ esa iz;ksxkRed tkx:drkO;olk; vè;;u ds lEcU/ esa iz;ksxkRed tkx:drk

lh[kus okys@fo|kfFkZ;ksa dks dk;Z{ks=k esa xgurk ls vè;;u djus dh vko';drk gSA pkgs Lojkstxkj gks ;k losru jkstxkj
gksA dk;Z {ks=k esa liQyrk bl ckr ij fuHkZj djrh gS fd mUgksaus fn;s x;s dk;Z dks fdruh cqf¼ekuh o yxu ls fd;k gSA
;g ikB~;Øe blh ckr dks è;ku esa j[krs gq, rS;kj fd;k x;k gS fd vè;;udrkZ viuh cqf¼ dk iz;ksx djrs gq, fn;s
x;s dk;Z dks ekeyk vè;;u (Case Study) fof/ ls djsaA

;g vk'kk dh tkrh gS fd ifj;kstuk dk;Z fo|kfFkZ;ksa esa cqf¼ dk fodkl djus rFkk O;olk; ds fofHkUu igyqvksa dks
fodflr djus rFkk muds thou dks laokjus esa ;ksxnku djsxkA

vi
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