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रा���य म
ुत �व�यालायी �श�ा सं�थान   

उ�चतर मा�य�मक �तर : पय टन  

पाठ 18 : स%&ेषण तथा *यि
त,व �वकास  

काय प-क – 18 
 

��न: 1- एक पय�टक कंपनी के �लए संचार क$ �%&या म( आदश� ,प से पालन %कए 

जाने वाले /व�भ1न चरण3 क$ सचूी बनाइये । 

��न: 2- %कसी संगठन के सचुा, कामकाज के �लए मौ<खक और �ल<खत संचार 

दोन3 महBवपणू� हC। हाला%ँक, संचार के इन दोन3 तरEक3 के अपने फायदे और 

नकुसान हC। मौ<खक और �ल<खत संचार के फायदे और नकुसान के बारे म( संHेप 

म( बताइये। 

��न: 3- मान लEिजए %क आपको अपनी कंपनी के �लए एक मीJटगं म( �ेज(टेशन 

देने का काम सKपा गया है। बठैक का उNे�य यह तय करना है %क %कसी /वशषे 

/वरासत Pथल पर /वदेशी पय�टक3  को कैसे आक/ष�त %कया जाए। उन Rबदंओंु क$ 

सचूी बनाएं िज1ह( आप संगठन के उNे�य को �ाTत करने के �लए अपनी �PतUुतय3 

म( शा�मल कर(गे। 

��न: 4- �भावी संचार के �लए एक लेखक को िजन /व�भ1न �सVातं3 का पालन 

करना चाJहए, उनक$ सचूी बनाइये । 

��न: 5- चार �कार क$ टEम3 का नाम और WयाXया क$िजए जो आमतौर पर एक 

संगठन म( पाई जाती हC। पय�टन उZयोग म( %कस �कार क$ टEम( बनाई जा सकती 

हC? WयाXया क$िजए । 


